allegato 1

PTP 2016-18

AORN

SANTOBONO -PAUSILIPON

DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
jettiv
o | 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure| ) . .
DIREZIONE 3. Sistemi Operativi e Utilizzazione procedura informatica aziendale per gli ordinativi di
ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI | 3. Salute dell'Azienda P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di azione procedura | \ca aziendale per gl ordl Procedura per ordinativi di acquisto qualitativo 30
AMMINISTRATIVA L e acquisto: esclusivo utilizzo del sistema informatizzato aziendale
pianificazione e controllo direzionale.
Regolamentazione delle procedure per le spese in economia per i
o |6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure| oo oo procedire per e spes mia p
DIREZIONE . 3. Sistemi Operativi e . . N . . N o servizi di economato: Adozione di tutte le misure organizzative N . Lt
ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI | 3. Salute dell'Azienda - sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di °conomato: Adoz wre orgai Procedure per spese in economia e servizi di economato | qualitativo 10
AMMINISTRATIVA Informativi =t .. necessarie per I'applicazione delle norme e I'esecuzione del
pianificazione e controllo direzionale. - o
regolamento di contabilita vigente
DIREZIONE ) 3. Sistemi Operativi ¢ | & Miglioramento dei pracessidi razionalzzazione ed informatizazione dell procedure S o
ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI | 3. Salute dell'Azienda - sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Razionalizzazione delle procedure Procedure razionalizzate qualitativo 10
AMMINISTRATIVA Informativi L e
pianificazione e controllo direzionale.
o | 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure ) - ) o
DIREZIONE 3. Sistemi Operativi e Aggiornamento periodico dello scadenzario delle gare di propria
ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI |3. Salute dell'Azienda " Op sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di 8 P gare di prop Scadenzario gare qualitativo 20
AMMINISTRATIVA L e competenza
pianificazione e controllo direzionale.
5. i i della relazione di
DIREZIONE |6 sviluppo i y b nale € organizz © deflarelazione o . o L " . .
ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI | 1. Controllo Strategico upPo efficienza, sviluppo di azioni i processi di mediante Programmazione annuale delle acquisizioni di beni e servizi Documento di programmazione acqusti qualitativo 30
AMMINISTRATIVA Organizzativo » . C y . y ; ’ "
r dei dip nazionali, regionali ed aziendali
DIREZIONE . 3. Sistemi Operativi ¢ | & Miglioramento dei pracessidi razionalzzazione ed informatizazione dell procedure el « delle & viluppo o o
AFFARI GENERALI 3. Salute dell'Azienda - sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di ! ) Informatizzazione protocollo e deliberazioni qualitativo 30
AMMINISTRATIVA Informativi L e procedura informatizzata
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE ) 3. Sistemi Operativi e | & Miglioramento dei pracessidi razionalzzazione ed informatizazione dell procedure S o
AMVINGTRATIVA AFFARI GENERALI 3. Salute dell'Azienda - sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Razionalizzazione delle procedure Procedure razionalizzate qualitativo 30
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE . 3. Sistemi Operativi ¢ | & Miglioramento dei pracessi di razionalzzazione ed informatizazione delle procedure . o e strative: Isitugione e o » o
AFFARI GENERALI 3. Salute dell'Azienda - sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di ) Registri dei regolamenti e procedure ammnistrative | qualitativo 30
AMMINISTRATIVA Informativi L e aggiornamento
pianificazione e controllo direzionale.
4. Sviluppo di attivita formative, di studio e ri jentifica per | i . ) . ) N o )
DIREZIONE AFFAR! GENERAL 5. salute dellAdienda |5+ HR @ Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. 'S ‘:l.':.e ":e:a saien ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salu zi ell'alta specilita’ nonche’ di progetti di collaborazione interaziendali per la
AMMINISTRATIVA Professionale pe lonehe’ €l prog . - e il p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | O
per di modelli integrati ed innovativi
DIREZIONE 2. Qualita delle Atti . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | Contezioso giudiziario direttamente gestito: Mantenimento standard .
AFFARI LEGALI 1. Produttivita Ricontro d tal ualitativo
AMMINISTRATIVA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa della SC (70/30) dello ius postulandi icontro documentale a 30
DIREZIONE 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | Blocchi di fondi per il pignoramento presso la Tesoreria Aziendale: )
AFFARI LEGALI 1. Produttivita Ri itro d tal ualitativo
AMMINISTRATIVA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa i di tutti gl i idonei iscontro documentale a 20
6. Migli to dei i di razionalizzazione ed informatizzazione dell d
DIREZIONE . 3. Sistemi Operativi e glioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure | g . i ne i tutti i procedimenti pendenti a carico dell'Azienda: . ) . )
AFFARI LEGALI 3. Salute dell'Azienda - sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Ut pr ' pende ! Presenza file informatico per carichi pendenti qualitativo 15
AMMINISTRATIVA Informativi L e Predisposizione apposito file informatico
pianificazione e controllo direzionale.
o | 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure o ) N )
DIREZIONE istemi Operativi e Razionalizzazione delle procedure per i rapporti esterni /Albo dei
AFFARI LEGALI 3. salute dell'Azienda " Op sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di P perirapp / Procedure razionalizzate qualitativo 10

AMMINISTRATIVA

pianificazione e controllo direzionale.

Professionisti
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6. Migli to dei i di razionalizzazi d infc itizzazi dell d
DIREZIONE . 3. Sistemi Operativi e \gloramento del process] ¢ razianaizzaziane ec intormatizzazione 76 1@ procedure Relazione puntuale e dettagliata sullo stato del contenzioso N .
AFFARI LEGALI 3. alute dell'Azienda L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di o o N Relazione su stato contenzioso qualitativo 15
AMMINISTRATIVA e . dell'Azienda : Predisposizione trimestrale
pianificazione e controllo direzionale.
5. i i della relazic di
DIREZIONE |6 sviluppo i y b nale € organizz © deflarelazione o . . . "
AFFARI LEGALI 1. Controllo Strategico N N efficienza, sviluppo di azioni i processi di mediante Revisione/ Aggiornamento regolamenti e procedure Ricontro documentale qualitativo 10
AMMINISTRATIVA Organizzativo , . o - P . .
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
DIREZIONE GESTIONE ECONOMICO (2. Qualita delle Atti 1. Produttivits 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, lecito riscossi it Ricontro d tal ualitativo 15
. Produttivi sollecito riscossione crediti icontro documentale
AMMINISTRATIVA FINANZIARIA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa d
DIREZIONE GESTIONEECONOMICO |, o\ nsienda |3 SiStemi Operativie & M'il'u_ramenn_) éel' p:_'mss'd':a;!rnal'z:az'r?e e:'I"for(mat_maz'utnedde""e ;:?c,f.d:_re Razionalizazione dell " Attivazione Ordinativo Informati Lalitativo 25
AMMINISTRATIVA FINANZIARIA . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di azionalizzazione delle procedure ivazione Ordinativo Informatico q
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE GESTIONEECONOMICO |, o\ vnsienda |3 SiStemi Operativie & M'il'u_ramenn_) éel' p:_'mss'd':a;!rnal'z:az'r?e e:'I"for(mat_maz'utnedde""e F:?c.te.d:.re Rilevazione della stratificazione debitori Riscontro d tal Lalitativo 10
AMMINISTRATIVA FINANZIARIA . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di ilevazione della stratificazione debitoria iscontro documentale q
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE GESTIONE ECONOMICO 3 Salute dell Asienda 3. Sistemi Operativi e 6. Mlillu.ramentt.) (?E(I p(r.ucessl dltra;!rnallz:azlrpe e: |rfor(mat.lzzazlutneddeulle ;:?Jc»te‘d:.re Ad:lzl?»neddl tufte Ietrmsure eon v necetssa‘;lebbatlblad o . o o Salitativo 10
AMMINISTRATIVA FINANZIARIA . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di egli adempimenti connessi ad accertamento debiti ed accordi iscontro documentale q
pianificazione e controllo direzionale. transattivi
DIREZIONE GESTIONEECONOMICO |, o\ nsienda |3 SiStemi Operativie & M'il'u_ramenn_) éel' p:_'mss'd':a;!rnal'z:az'r?e e:'I"for(mat_maz'utnedde""e F:?c.te.d:.re \ tta trasmissione flussi informativi di " Riscontro d tal Lalitativo 25
AMMINISTRATIVA FINANZIARIA . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di regolare e corretta trasmissione flussi informativi di competenza iscontro documentale q
pianificazione e controllo direzionale.
B 5. Mig ppropri i e e della relazione di - o X S R
DIREZIONE GESTIONEECONOMICO |/ otegico |6 SViluPPO fici Huppo di azioni - i i diant Analisi Andamento conti Aziendali: predisposizione di relazioni Report trimestrall damento conti Lalitativo 15
. i efficienza, sviluppo di azioni i processi di mediante N " - X . eport trimestrali su andamento conti
AMMINISTRATIVA FINANZIARIA B | organizzativo , ppo L pros P . " trimestrali per le verifiche trimestrali P a
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
6. Migli to dei i di razionalizzazi d infc itizzazi dell d
DIREZIONE SERVIZIO GESTIONE RISORSE | (0ot ga |3 Sistemi Operativie 'i loramento .E(' p:.'m”' 'tra;!r.na 'Z:a“:jpe ed 'I" or(ma .maz'utned e" © ;:?c,f. :_re Gestione flussi i ivi di propria flussi Flussi informativi " Jitati 15
. Salut zi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di N A N R ussi informativi trasmessi ualitativo
AMMINISTRATIVA UMANE Informativi e e P informativi di competenza, nel rispetto dei termini previsti g
pianificazione e controllo direzionale.
6. Migli to dei i di razionalizzazi d infc itizzazi dell d
DIREZIONE SERVIZIO GESTIONE RISORSE | (0ot ga |3 Sistemi Operativie 'i foramento .E(' p:.'m”' 'tra;!r.na 'Z:az'r?e ed 'I" or(ma _maz'utned e" © ;:?c,f. :_re Budget ore di straordinario: Predisposizione budget per centro di Piano di budget Jitati 20
AMMINISTRATIVA UMANE . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di costo iano di budgef qualitativo
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE SERVIZIO GESTIONE RISORSE 3. Salute dell'Azienda 3. Sistemi Operativi e § MlgtllU_ramentt_) éetl ptr'ucESSI dltra;!rnalll:all:l;e e: IInfortmat'mamtneddell||e F:?c’te‘d:'re Razionalizzazione delle procedure Procedure razionalizzate litati 10
AMMINISTRATIVA UMANE . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di p qualitativo
pianificazione e controllo direzionale.
6. Migli to dei i di razionalizzazi d infc itizzazi dell d
DIREZIONE SERVIZIO GESTIONE RISORSE | (0ot ga |3 Sistemi Operativie 'i loramento .E(' p:.'m”' 'tra;!r.na 'Z:a“:jpe ed 'I" or(ma _maz'utned e" © ;:?c,f. :_re Aggiornamento fondi aziendali per I'anno 2013 : predisposizione Proposte di deliberazi © fondi aziendali Jitati 10
. Salut zi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di R roposte di deliberazione sui fondi aziendali ualitativo
AMMINISTRATIVA UMANE Informativi P el proposte di deliberazioni P 9
pianificazione e controllo direzionale.
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i s . . . " : o :
DIREZIONE SERVIZIO GESTIONE RISORSE . 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita formative, di stuclio € ricerca scientitica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle -
3. Salute dell'Azienda dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la qualitativo 10

AMMINISTRATIVA

UMANE

Professionale

peri i di modelli i integrati ed innovativi

didattiche di docenza svolte dai componenti del team

attivita' didocenza svolte dai componenti del team
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DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo o'bp.e .g'u peso 2016
jettive
) 5. Mig ppropri jonale e e della relazione di v ) o N
DIREZIONE SERVIZIO GESTIONERISORSE || (o |6-Sviluppo oy oo i asiont i i e vt | Elaborazione budget ore di straordinario: predisposizione budget per | - one del wraordinari ot 10
AMMINISTRATIVA UMANE . gi Organizzativo _efficienza, sviluppo di azioni prom i processi di riorganizzazione mediante centro di costo ocumento di programmazione del lavoro straordinario | ~qualitativo
i dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
5. i i della relazione di
DIREZIONE SERVIZIO GESTIONERISORSE |, =\ ico |6-SviluppO i enza, sviluppo di azioni e e ¢ di i e della re M?E [' i e procedure Procedura tutela pri it 10
. i efficienza, sviluppo di azioni i processi di mediante ! rocedura tutela privac ualitativo
AMMINISTRATIVA UMANE 8 Organizzativo . pho S proc N, ) " per la tutela della privacy privacy 9
i dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
5. i i della relazione di
DIREZIONE SERVIZIO GESTIONERISORSE ||\ 0 egico |6 SVilupPO e ’ " ;,” o nale € ¢ di i ¢ aeflare um;'fz [' Analisl and to Conti Aziendali Report trimestral " fondi costituiti Jitati 15
AMMINISTRATIVA UMANE . gil Organizzativo ) efficienza, sviluppo di azioni pron i processi di riorganizzazione mediante nalisi andamento Conti Aziendali eport trimestrale rapporto spesa - fondi costituiti qualitativo
i dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
DIREZIONE 2. Qualita delle Att . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Realizzazione interventi finanziati da terzi o previsti dal piano —
TECNICO PATRIMONIALE 1. Produttivita I t t ualitativo
AMMINISTRATIVA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa triennale dei lavori aziendali: Numero di iniziative intraprese niziative intraprese a 15
- - |6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure | - )
DIREZIONE 3. Sistemi Operativi e sviluppo del portale, carco/scarico farmaci N
AMVINGTRATIVA TECNICO PATRIMONIALE (3. Salute dellAzienda | >'*"" * P sanitarie, amministrative e contabill anche al ine del potenziamento delle attivita di PO detp e precid per SU_ . Contratti attivati qualitativo 15
pianificazione e controllo direzionale.
- 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure -
DIREZIONE 3. Sistemi Operativi e del e delle sviluppo
TECNICO PATRIMONIALE (3. Salute dell'Azienda P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di ’ ) PP Infor e qualitativo 10
AMMINISTRATIVA Informativi oo - procedura informatizzata
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE ) . istemi Operativi e | & MBioramento dei processi dirazionalzzazione ed informatizzazione delle procedure S -
TECNICO PATRIMONIALE (3. Salute dell'Azienda " sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Razionalizzazione delle procedure Procedure razionalizzate qualitativo 10
AMMINISTRATIVA Informativi oo -
pianificazione e controllo direzionale.
- 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure ) v
DIREZIONE 3. Sistemi Operativi e Aggiornamento are di
TECNICO PATRIMONIALE (3. Salute dell'Azienda P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di ee < gare &l * Scadenzario gare qualitativo 10
AMMINISTRATIVA Informativi oo - documento aggiornato
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE ) . Sistemi Operativi ¢ | & MBioramento dei processi dirazionalizzazione ed informatizzazione delle procedure _ - » -
TECNICO PATRIMONIALE (3. Salute dell'Azienda i sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Corretto uso delle Procedure inventariali Uso procedure inventariali qualitativo 5
AMMINISTRATIVA Informativi oo -
pianificazione e controllo direzionale.
) 5. Mig ppropri jonale e e della relazione di . ) v AP
DIREZIONE |6 Sviluppo : : prop i e " Elaborazione piano annuale interventi manutentivi ordinari: o ) .
AMMINISTRATIVA TECNICO PATRIMONIALE | 1. Controllo Strategico Organizzativo ) efficienza, sv//uppD‘ di azioni rom i processi di iorganizza .mzdrfmlz : elaborazione documento Piano interventi manutentivi qualitativo 20
i dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
) 5. Mig ppropri jonale e e della relazione di ) . ) e -
DIREZIONE 6. Sviluppo Programmazione degli interventi manutentivi relativi al patrimonio
AMVINGTRATIVA TECNICO PATRIMONIALE | 1. Controllo Strategico Organiz';';mo  eficienza, sviluppo di azion pron i processi di riorganizzazione mediante 8 8 A P Piano interventi manutentivi qualitativo 10
i dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
) 5. Mig ppropri jonale e e della relazione di )
DIREZIONE N 6. Sviluppo . . MR L o ) e procedure .
TECNICO PATRIMONIALE (1. Controllo Strategico , svilt di di diante P dura tutel. ualitativo
AMMINISTRATIVA 81 | Organizzativo _ efficienza, sviluppo di azioni prom ! processi ol riorganizzazione meciante per la tutela della privacy e la conservazione dei dati rocedura tutela privacy q 5
i dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
DIREZIONE OREZONEMEDICADI [ s it Operstivie 6. Mlillu.ramentt.) §e(| p(r_ucess. dltra;!rnallz:azlrpe e: |Inforlmat_.zzazmtnedde"lle t{;;jd:_re rlnuruluraggm d:l_le atll\{ll: di sala ?pgra(uTla(: N Ir? aseduta; econto dosumentale _— 20
SANITARIA PRESIDIO PAUS . Salut zi \nformativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di calcolo tempi medi pre e intra operatori per interventi omogenei, q

pianificazione e controllo direzionale.

finalizzato all'incremento dell'efficienza
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iettive
DIREZIONE DIREZIONE MEDICA DI _ 2. Sistemi Operativi | MiBlioramento dei processi di razionalizzatione ed informatizzazione delle procedure - ) »
3. Salute dell'Azienda . sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Controllo qualita documentazione clinica riscontro documentale qualitativo 15
SANITARIA PRESIDIO PAUS . .
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE DIREZIONE MEDICADI |1 (oo ionda |3 SiStemi Operativie & M'il'u_ramem? ‘?E(' p:_'mss'd':a;!fnal'z:az'r;e e:'I"for(mat_maz'utnedde""e ’:?c.f.d:.re toraggio attesa di ri in elezi tazioni ambulatoriali liscontro documentale Lalitativo 10
SANITARIA PRESIDIO PAUS . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | monitoraggio attesa di ricovero in elezione e prestazioni ambulatoriali q
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE DIREZIONE MEDICADI |1 (oo ionda |3 SiStemi Operativie & M'il'u_ramem? ‘?E(' p:_'mss'd':a;!fnal'z:az'r;e e:'I"for(mat_maz'utnedde""e ’:?c.f.d:.re itoraggio attivitd ints " Riscontro d tal Lalitativo 5
SANITARIA PRESIDIO PAUS . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di monitoraggio attivita intramoenia iscontro documentale q
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE DIREZIONE MEDICA DI _ 2. Sistemi Operativi | & MiBlioramento dei processi di razionalizzatione ed informatizzazione delle procedure Monitoraggio tempistica e qualita relativa alla produzione
3. Salute dell'Azienda . sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | documentale delle attivita assistenziali del presidio (Cartelle Cliniche, riscontro documentale qualitativo 10
SANITARIA PRESIDIO PAUS Informativi A .. e o
pianificazione e controllo direzionale. SDO e d altri flussi informativi)
4. vl di attivita' formative, di studio e ri ientifi I i N . ., X . . . .
DIREZIONE DIREZIONE MEDICADI |/ 0 |5 HReCrescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. s ‘:l.':.e ":e:a saen ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
SANITARIA PRESIDIO PAUS Professionale pe 1oncne i progetti ci colane e ali p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | &
per di modelli integrati ed innovativi
DIREZIONE DIREZIONE MEDICA DI _ S.HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita’ formative, di studio e ricerca scientifica per la pro nto del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni .
3. Salute dell'Azienda . dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 5
SANITARIA PRESIDIO PAUS Professionale - N - - o o e g
per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
5 y " della relazione ¢j | T1oganizzazione di modelli di lavoro in funzione della razionalizzazione
. e e della relazione di
DIREZIONE DIREZIONE MEDICADI [, (0 egico |6 SVilupPO e ’ " ;,” e - i i o diant dell" ione del le, del delle attivita Riscontro tal Lalitativo 25
. i efficienza, sviluppo di azioni i processi di mediante - L iscontro documentale
SANITARIA PRESIDIO PAUS 81 | o rganizzativo . ppo ror P forganizzazione mediante jali pomeridiane dell del progetto "Ospedale q
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali. e
accadodici
DIREZIONE CONTROLLO INFESZIONI (2. Qualita delle Att 2. Processi Clinici 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. | Predisposizione/aggiornamento di protocolli per la prevenzione delle fiscontro documentale ualitativo 50
X i Clinici
SANITARIA OSPEDALIERE SSANN e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi infezioni Ospedaliere d
DIREZIONE CONTROLLO INFESZIONI | o ionda |3 SiStemi Operativie & M'il'u_ramem? ‘?E(' p:_'mss'd':a;!fnal'z:az'r;e e: 'I"for(mat_maz'utnedde""e ’:?c.f.d:.re Attivita di monitoraggi ting attivita CIO liscontro documentale Lalitativo 30
SANITARIA OSPEDALIERE SSANN . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di ivita di monitoraggio e reporting attivita q
pianificazione e controllo direzionale.
4. vl di attivita' formative, di studio e ri ientifi I i N . ., X . . . .
DIREZIONE CONTROLLO INFESZIONI |, |5 HRe Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. s ‘:l.':.e ":e:a saen ',"ta perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
SANITARIA OSPEDALIERE SSANN Professionale pe lonehe’ €l prog . e il p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | O
per di modelli integrati ed innovativi
DIREZIONE conrouOwRESZIONT [ S e rescia 4. ZVI:;'jTO di at}:}l:/lfa formhafn;e_, di sn:?:.e rllTe;ca fentifc per Ia; omo e > del va||(o’r|e ?’f"(a' prﬁtliju(zjlgn:. surenn(ﬁca: (i(f!lgt ‘ Derlvetli?l:s de; ITIvorl P:bphca@ delle Cc:lltal::orearn;:: — 10
SANITARIA OSPEDALIERE SSANN . Saluf Zi Professionale ell'al aSp?CIIa n}onc e. |proge |> |cu.a.?raz|on§ in grazlen.a.lper a collaborazioni con al n. stit LI»I»U ).00. inalizzate ad attivita scientifiche e delle partecipazioni a progetti p q
per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
DIREZIONE DIREZIONE MEDICA PRESIDIO 5 3. Sistemi Operativi | * Viglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure - . . : .
3. Salute dell'Azienda o sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Controllo qualita documentazione clinica Documentazione clinica qualitativo 10
SANITARIA SANT Informativi R o
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE DIREZIONE MEDICA PRESIDIO _ 2. Sistemi Operativi e | MiBlioramento dei processi di razionalizzatione ed informatizzazione delle procedure Monitoraggio tempistica e qualita relativa alla produzione
SANITARIA SANT 3. Salute dell'Azienda Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | documentale delle attivita assistenziali del presidio (Cartelle Cliniche, riscontro documentale qualitativo 10

pianificazione e controllo direzionale.

SDO e d altri flussi informativi)
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iettive
DIREZIONE DIREZIONE MEDICA PRESIDIO 5 3. istemi Operativi e | * Vigloramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure| ) - . - - -
SANITARIA SANT 3. Salute dell'Azienda . sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di |monitoraggio attesa di ricovero in elezione e prestazioni ambulatoriali Liste di attesa aggiornate qualitativo 15
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE DIREZIONE MEDICA PRESIDIO _ 2. Sistemi Operativi e | & MiBlioramento dei processi di razionalizzatione ed informatizzazione delle procedure|  monitoraggio delle attivita di sala operatoria : N” Int a seduta;
SANITARIA SANT 3. Salute dell'Azienda Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di calcolo tempi medi pre e intra operatori per interventi omogenei, Riscontro documentale qualitativo 15
pianificazione e controllo direzionale. finalizzato all'incremento dell'efficienza
DIREZIONE DIREZIONE MEDICA PRESIDIO 5 3. Sistemi Operativi e | © Viglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure . o ’
3. Salute dell'Azienda .- sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Monitoraggio attivita intramoenia Riscontro documentale qualitativo 15
SANITARIA SANT Informativi R .
pianificazione e controllo direzionale.
4. vl di attivita' formative, di studio e ri ientifi I i Adozione del Pi la fo ione - I to delle attivita
DIREZIONE DIREZIONE MEDICA PRESIDIO . 5. HR e Crescita Vi uppo cl ativita formative, ot studio e ricerca scientitica per 1a promozione ozione e Mano per @ tormazione - ‘neremento dele 8V | perivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
3. Salute dell'Azienda N dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la formative sostenute e delle attivita' didattiche di docenza svolte dai A X X qualitativo 10
SANITARIA SANT Professionale - N - o o o . attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi componenti del team
4. vl di attivita' formative, di studio e ri ientifi I i Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
DIREZIONE DIREZIONE MEDICA PRESIDIO . 5. HR e Crescita Viuppo di attivita formative, di stucio e ricerca scientilica per 'a promozione Sviluppo Collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad erivelables del favori Pubblicat, defle Collaboraziont o
3. Salute dell'Azienda . dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la ot cdieroril o i i e delle par a progetti per lo qualitativo 5
SANITARIA SANT Professionale - N NI I o attivita' assistenziali e di ricerca
per di modelli integrati ed innovativi sviluppo di modelli assistenziali integrati
5 y " della relazione ¢j | T1o8anizzazione di modelli di lavoro in funzione della razionalizzazione
. e e della relazione di
DIREZIONE DIREZIONE MEDICAPRESIDIO|, (@ tegico |© SViluppO e ’ " ;,” e - i i diant dell" ione del le, del delle attivita Riscontro documentale valitativo 20
. i efficienza, sviluppo di azioni i processi di mediante - L
SANITARIA SANT 810 | o rganizzativo . ppo ron P forganizzazione mediante jali pomeridiane dell del progetto "Ospedale g
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali. e
accadodici
DIREZIONE 2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00.
FARMACIA SANT Qualita d 2. Processi Clinici e cP '€ compe ° special . Distribuzione diretta primo ciclo di farmaci alla dimissione Riscontro documentale qualitativo 5
SANITARIA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi
DIREZIONE 2. Qualita delle Atti 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00.
FARMACIA SANT Q, . 2. Processi Clinici P P L .pv B P N I Controllo appropriatezza prescrittiva e adempimenti normativi Riscontro documentale qualitativo 20
SANITARIA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi
DIREZIONE 2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00.
FARMACIA SANT Q, . 2. Processi P P o .pv . P N - Supervisione UMACA Riscontro documentale qualitativo 10
SANITARIA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi
DIREZIONE _ 2. Sistemi Operativi | MiBlioramento dei processi di razionalizzatione ed informatizzazione delle procedure )
SANITARIA FARMACIA SANT 3. salute dell'Azienda | 0" - sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Aggiornamento PTOA PTOA qualitativo 10
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE _ 2. Sistemi Operativi | MiBlioramento dei processi di razionalizzatione ed informatizzazione delle procedure ! ) o ) - )
SANITARIA FARMACIA SANT 3. salute dell'Azienda | 0" - sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Rendicontazione mensile informatizzata per trasmissione file F Report mensile qualitativo 15
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE _ 2. Sistemi Operativi | MiBlioramento dei processi di razionalizzatione ed informatizzazione delle procedure B ) o !
SANITARIA FARMACIA SANT 3. salute dell'Azienda | 0" - sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Trasmissione report consumi per UU.00./centri di costo Riscontro documentale qualitativo 20
pianificazione e controllo direzionale.
4. vl di attivita' formative, di studio e ri ientifi 1 i N . ., ) . . . .
DIREZIONE EARMACIA SANT 5. salute dellAdienda |5+ HR© Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. 'S ‘:l.':.e ":e:a saien ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
SANITARIA Professionale P Prog P didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | O

peri i di modelli i integrati ed innovativi
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jettiv
DIREZIONE 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca perla p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SANITARIA FARMACIA SANT 3. Salute dell'Azienda [ >° "~ " dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo | qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
DIREZIONE MEDICINA DELLAVORO 2. Qualita delle Attivita [, 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | Visite mediche specialistiche volte all'emissione di giudizio d' idoneita N visite medich tiastich ) 25
. Produttivi visite mediche speciliastiche numerico
SANITARIA (MEDICO COMPETENTE)  |e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa alla mansione specifica P
DIREZIONE MEDICNADELLAVORD |1 |3 isemi Operativie 6. Miiliu.ramentt.) §eli p(r.ucessiditra;??naliz"zazi::?e e: irfor(mat.izzaziutneddeulle F:?c»te-d:-re par “ >|' d.' ne al ; i / ggioramento delle ;;rucetliul? reontos " o 15
SANITARIA (MEDICO comPpETENTE) | S zi \nformativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | - aziendali di sicurezza per la protezione e prevenzione di malattie icontro documentale q
pianificazione e controllo direzionale. professionali e infortuni sul lavoro
DIREZIONE MEDICINADELLAVORD |0 o da |3 Sistemi Operativie & Miiliu_ramem? #E(i p:_'m”idi:a;?fnaliz:“ir;e e:iI"f°rlmat_m“i°tne;e""e F:?c.f.d:.re Registrazi lluoghi def posti i | Ricontro d tal Lalitativo 15
SANITARIA (MEDICO comPETENTE) | S zi \nformativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di egistrazione sopralluoghi dei posti di lavoro icontro documentale q
pianificazione e controllo direzionale.
4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ri ientifi 1 i R ) . ) ) ) o )
DIREZIONE MEDICINADELLAVORO |/ |5 HRe Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. ' s ‘:l.':.e ":e:a saen ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salu zi ell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
SANITARIA (MEDICO COMPETENTE) Professionale pe ronche: dli progetti di collabe > Inte all p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team a
per di modelli integrati ed innovativi
DIREZIONE MEDICNADELLAVORO [ s e cresc 4. ZVI:;'jTO di at}:»l:llfa formhafl\;e., di St:ﬁI:.e rllTe;ca fenifc per Ia; oo Inremer > del va||(o’r|e ?’f"(a' prsiuggn; sclrennlﬁcade d:’"e’t ‘ Derlvetlfl:s de; ITIvorl P:bphca@ delle C0||ta[:30rearll;:lt;1l — 10
. Salu zi ell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita! scientifiche e delle partecipazioni a proge
SANITARIA (MEDICO COMPETENTE) Professionale pe 1onche: di prog o > Inte lall pe iIstituti o UU.0 partecip: progetti p q
per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
5 ] ) della relazione di Riduzione dei tempi di latenza tra la scadenza delle inidoneita
. e e della relazione di
DIREZIONE MEDICINADELLAVORD | o o |6 sviluppo e ’ " ;.” e - © di ri diant temporanee ed il tempestivo richiamo a visita. Regol tuale riscontro inolt d Lalitativo 25
. i efficienza, sviluppo di azioni i processi di mediante A egolare e puntuale riscontro inoltro scadenze
SANITARIA (MEDICO COMPETENTE) 810 | organizzativo , PO ron P lorganizzazione mediante | g0 iiare e puntuale Inoltro alla DG delle scadenze delle inidoneita 8 P q
I dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
temporanee
6. Migli to dei i di razionalizzazione ed informatizzazione dell d
DIREZIONE - 3. Sistemi Operativi e \gtioramento del process! dl razlonalizzazione ec Informatizzazione deie POCetue ] ooceratorio maltrattamento sui minori Numero casi segnalati
MEDICINA LEGALE 3. Salute dell'Azienda . sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di . T Report trimestrali qualitativo 20
SANITARIA Informativi o . all’Autorita Giudiziaria
pianificazione e controllo direzionale.
6. Migli to dei i di razionalizzazione ed informatizzazione dell d
DIREZIONE . 3. Sistemi Operativi e lioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure |y 2 ine del danno biologico sul minore Report delle valutazioni
MEDICINA LEGALE 3. Salute dell'Azienda . sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Report trimestrali qualitativo 15
SANITARIA Informativi o . effettuate
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE 3. Sistemi Operativi e |© Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure|  Collaborazione con la SC Affari Legali - pareri medico-legali sulle
SANITARIA MEDICINA LEGALE 3. Salute dell'Azienda [/ 0 P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | richieste di risarcimento danni avanzate nei confronti dell’ Azienda Report trimestrali qualitativo 15
pianificazione e controllo direzionale. Numero casi esaminati
DIREZIONE - 3. Sistemi Operativi e | Mglioramento del processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure| o ooy sui minori percorso
MEDICINA LEGALE 3. Salute dell'Azienda . sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di e P " Riscontro documentale qualitativo 25
SANITARIA Informativi o . multidisciplinare per il minore oggetto di abuso
pianificazione e controllo direzionale.
) 5. Mig ppropri ionale e e della relazione di - ) I )
DIREZIONE 6. sviluppo [ delle attivita di sanitaria dei Lavoratori
SANITARIA MEDICINA LEGALE 1. Controllo Strategico arganiz::tivo ) efficienza, sw‘/uppa‘di azioni ron i i processi di .' . " .mzdr'fmlz . diella AD:N Riscontro documentale qualitativo 10
I dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
3. Miglioramento della qualita dell'assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
t igliorare i i di t d integrita e dei i di ione all ) ; ) :
DIREZIONE VEDICINA LEGALE 2. Qualits delle Attvita |, | O e o e Partecipazioni alle attivita del Comitato Etico aziendale Report trimestrali dei protocolli ed emendamenti | . 5
SANITARIA e dei Servizi - Drenz corruzione, 1} comtort, ©'a par a'e cure ca NB a GIUGNO 2013 cessera attivita del CE esaminati d

parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
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iettiv
4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ri ientifi 1 i N . ., ) ) ) o .
DIREZIONE . 5. HR e Crescita Viuppo dl atiivita formative, di stuclo € ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
MEDICINA LEGALE 3. Salute dell'Azienda N dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la A ) : e i ) : qualitativo 10
SANITARIA ) o - o - o didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
5 ) ) della relazione di Azione di supporto alla Direzione Strategica, al Collegio di Direzione
. e e della relazione di
DIREZIONE PROGRAMMAZIONE 1. Controllo Strategico_ |5 S¥luPPO i i " ;.” o i © di ri diont per la redazione degi atti di macro-programmazione ed in iferimento . al valitativo 30
. i efficienza, sviluppo di azioni i processi di mediante A, ; 1 iscontro documentale
SANITARIA SANITARIA 81 | o rganizzativo . ppo ron proc lorganizzazione mediante oy o1 blighi derivanti dall dei Decreti del C q
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali. e ) g
acta per il piano di rientro dal disavanzo sanitario.
DIREZIONE PROGRAMMAZIONE 6. svituppo 5. Mig " ppropria ionale € organizzativa e della relazione di - |Integrazione e promozione delle attivita dei Dipartimenti, dei Servizi e|
1. Controllo Strategico N N efficienza, sviluppo di azioni i processi di mediante delle UU.0O. operanti nei diversi presidi anche attraverso la Riscontro documentale qualitativo 35
SANITARIA SANITARIA Organizzativo , f ol I o ) ) A N i
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali. promozione e lo sviluppo di nuovi assetti organizzativi
5. i i della relazione di d i ione della ri dell
DIREZIONE PROGRAMMAZIONE |6 sviluppo i y b nale € organizz © deflarelazione o ogrammazione ec I " ear azione cete |
1. Controllo Strategico N N efficienza, sviluppo di azioni i processi di mediante attivita chirurgiche aziendali, anche con riferimento all'analisi delle |Riscontro documentale qualitativo 35
SANITARIA SANITARIA Organizzativo , f ol L o N
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali. dinamiche domanda/offerta
Implementazi lidamento delle attivita legate al controll
DIREZIONE 2. Qualita delle Attivita i 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. | 0o - 0N € consolicamento cefle attivita legate al controflo
SERVIZI INFERMIERISTICI N L 2. Processi L L . . - delle infezioni ospedaliere, al buon uso del sangue ed al rischio riscontro documentale qualitativo 10
SANITARIA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi .
biologico
DIREZIONE _ 3. Sistemi Operativi e | & Miglioramento de processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure ) o o » ) !
SANITARIA SERVIZI INFERMIERISTICI  |3. Salute dell'Azienda | " . - sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di Carico e scarico di reparto - Attivazione reportistica per UU.00. report trimestrali qualitativo 10
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE 3. sistemi Operativi e | 6 Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure|  monitoraggio delle attivita di sala operatoria : N° Int a seduta;
SANITARIA SERVIZI INFERMIERISTICI  |3. Salute dell'Azienda | " . - P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | calcolo tempi medi pre e intra operatori per interventi omogenei, riscontro documentale qualitativo 15
pianificazione e controllo direzionale. finalizzato all'incremento dell'efficienza
4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ri ientifi 1 i N . ., ) ) ) o .
DIREZIONE . 5. HR e Crescita Viiuppo di attivita formative, di studio e ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
SERVIZI INFERMIERISTICI (3. Salute dell'Azienda N dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la A ) : e i ) : qualitativo 15
SANITARIA Professionale - N AT o o didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
DIREZIONE 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la pi del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SANITARIA SERVIZI INFERMIERISTICI  |3. Salute dell'Azienda | & " dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita’ scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo | qualitativo 5
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
DIREZIONE 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione Interventi attia i I ia, la ilita e la
SANITARIA SERVIZI INFERMIERISTICI (3. Salute dell'Azienda P;rofessionale dell'alta specilita’ nonche' di progetti di ¢ ione i i i per la tracciabilita del lavoro, Esempio: predisposizione/attivazione (anche riscontro documentale qualitativo 30
peri ione di modelli i integrati ed innovativi i cartella/sched , nutrizionale, riab. ecc.)
5 ) ) della relazione ¢j |FieT@anizzazione di modelli di lavor in funzione della razionalizzazione|
DIREZIONE 6. Sviluppo - Mg PPIop! € ¢ aella relazione af dell’ del le, del delle attivita
SERVIZI INFERMIERISTICI  [1. Controllo Strategico upPo efficienza, sviluppo di azioni ii processi di ri mediante o L . " riscontro documentale qualitativo 15
SANITARIA Organizzativo , f o ) L o iali pomeridiane dell del progetto "Ospedale
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali. e
accadodici
. ) " o ) Implementazione e consolidamento delle attivita legate al rispetto
DIREZIONE 2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O.
SERVIZIO TECNICO SANITARIQ |- QU212 o 2. Processi e cP '€ compe ° special . delle pi di radioprotezione e protezione da danno biologico Riscontro documentale qualitativo 20
SANITARIA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi " X VR )
per gli operatori e per pazienti, familiari e caregivers
_— .. | 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure ) . ) .
DIREZIONE 3. Sistemi Operativi e esami nelle sale essi e reparti di
SERVIZIO TECNICO SANITARIO |3. Salute dell'Azienda P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di 8 P riscontro documentale qualitativo 15
SANITARIA Informativi degenza

pianificazione e controllo direzionale.
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iettive
- .. |6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure| . .~ . . .
DIREZIONE 3. Sistemi Operativi e Periodica attivita di controllo sulle attrezzature di competenza tecnico
SERVIZIO TECNICO SANITARIO (3. Salute dell'Azienda P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di o L mP riscontro documentale qualitativo 20
SANITARIA e . sanitaria attraverso I'utilizzo di check list
pianificazione e controllo direzionale.
- .. |6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure|  Interventi attia i I ia, la aela
DIREZIONE 5 3. Sistemi Operativi e - P " N N AP P, . o o
SANITARIA SERVIZIO TECNICO SANITARIO (3. Salute dell'Azienda Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | tracciabilita del lavoro, Esempio: predisposizione/attivazione (anche riscontro documentale qualitativo 20
pianificazione e controllo direzionale. i cartella/sched: ica, nutrizionale, riab.,ecc.)
3. Miglioramento della qualita dellassistenza attraverso il potenziamento di iniziative
DIREZIONE 2. Qualita delle Att tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, l'informazione e la
SANITARIA SERVIZIO TECNICO SANITARIO " . 4. Utenza corruzione, I’ il comfort, I e la par allecureda | partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
N 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione R . . . . . o .
DIREZIONE 5. HR e Crescita Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
SERVIZIO TECNICO SANITARIO (3. Salute dell'Azienda . dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la A ! . velab es e ) . qualitativo 10
SANITARIA Professionale - N ; . o o didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
DIREZIONE S.HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca perlap del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SANITARIA SERVIZIO TECNICO SANITARIO |3. Salute dell'Azienda |2 . .~ dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 5
peri ione di modelli assi: iali integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
DIREZIONE SICUREZZA PREVENZIONE E (2. Qualita delle Attivita |, | . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. endal o " endal ualitativo 15
X i Clinici aziendale ocumento emergenza aziendale
SANITARIA PROTEZIONE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi 8 a
DIREZIONE SICUREZZA PREVENZIONEE [, 0o n a3 Sistemi Operativie & M'i"u_ramenn_) ‘?E(' p:_'m”'d'{a;!rnal'z:az'r;e e: 'I"for(mat_maz'utnedde""e ;:?c,te.d:.re Aggi " {schi M ischi Lalitativo 20
SANITARIA PROTEZIONE . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di ggiornamento mappa rischi appa rischi q
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE SICUREZZA PREVENZIONEE [, 0o r a3 Sistemi Operativie & M'i"u_ramenn_) ‘?E(' p:_'m”'d'{a;!rnal'z:az'r;e e:'I"forlmat_maz'utnedde""e ;:?c.te.d:.re Elaborazi dure di si procedure di si Lalitativo 20
SANITARIA PROTEZIONE . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di aborazione procedure di sicurezza rocedure di sicurezza q
pianificazione e controllo direzionale.
DIREZIONE SICUREZZA PREVENZIONEE [, 0o r a3 Sistemi Operativie & M'i"u_ramenn_) ‘?E(' p:_'m”' d'{a;!rnal'z:az'r;e e: 'I"for(mat_maz'utnedde""e F:?c.te.d:.re Rendicontazione infortunisti Riscontro d tal Lalitativo 15
SANITARIA PROTEZIONE . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di endicontazione infortunistica iscontro documentale q
pianificazione e controllo direzionale.
6. Migli to dei i di razionalizzazione ed informatizzazione dell d
DIREZIONE SICUREZZA PREVENZIONEE [, 0o r a3 Sistemi Operativie 'i loramento .El' p:.'mss' 'tra;!r.na 'thaz';j;e ed 'I" or(ma .maz'utned e" © ;:?c,f. :_re Coordi delle attivita di far medicina legale e Riscontro d tal Lalitativo 10
SANITARIA PROTEZIONE . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di el lavoro iscontro documentale q
pianificazione e controllo direzionale.
4. vl di attivita' formative, di studio e ri ientifi [ i N . o X . . . .
DIREZIONE SICUREZZA PREVENZIONEE [, (0 |5.HRe Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. 'S ‘:l.':.e ":e:a saien ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
SANITARIA PROTEZIONE Professionale pe lonehe €l progetti ol colase - e il p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | O
per di modelli integrati ed innovativi
DIREZIONE SICUREZZA PREVENZIONE £ _ S.HR e Crescita 4. Svllkljppo di attivita formaflve., di studio e ricerca scientifica per la pro nto del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SANITARIA PROTEZIONE 3. Salute dell'Azienda |0 dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
EMERGENZA E CURE DOMICILIARI E PRELIEVI (2. Qualita delle Attivita [, | .. 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Attivazione dimissioni protett Dimissioni protett N 10
. Produttivi numerico
ACCETTAZIONE D'ORGANO e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Ivazione dimissioni protette imissioni protette
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iettive
EMERGENZA E CURE DOMICILIARI E PRELIEVI |2. Qualita delle Atti AU 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. R . . R . . y
2. Processi Clinici ° °
ACCETTAZIONE D'ORGANO e dei Servizi | Cliniel nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi N° di Pazienti complessi arruolati in DH N° di Pazienti complessi arruolati in DH numerico 25
EMERGENZA E CURE DOMICILIARI E PRELIEVI | 2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. aggioramento e condivisione protocollo per procurement di
y N L P I . N - riscontro documentale qualitativo 15
ACCETTAZIONE D'ORGANO e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi organi (check list delle procedure)
EMERGENZA E CURE DOMICILIARI E PRELIEVI |2. Qualita delle Atti 2. Processi Cli 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. | Aggiornamento e condivisione Linee guida e protocolli assistenziali in fiscontro documentale ualitativo 15
X i Cli
ACCETTAZIONE D'ORGANO e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi dimissione protetta d
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
EMERGENZA E CURE DOMICILIARI E PRELIEVI | 2. Qualita delle Atti tesea ml}gllura,re i per.cursl d}l trasparenf.a ed lntegrlta edei prucfssl tdl prevenzione alla IV{IZIEFIVE atte a migliore I accogllen%a, I !nformazlune e Ié »
. " L 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 15
ACCETTAZIONE D'ORGANO e dei Servizi R I RN oo N
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i s " . . " : o :
EMERGENZA E CURE DOMICILIARIE PRELIEVE | - |5 HRe Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. 'S ‘:l.':.e ":e:a saien ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
ACCETTAZIONE D'ORGANO Professionale pe 1oncne i progetti ci colane e ali p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | &
per di modelli integrati ed innovativi
EMERGENZA E CURE DOMICILIARI E PRELIEVI - 5. HR e Crescita 4. Svll\ljppo di a%l}vlla formaflve., di stud.lu.e ricerca : f per. lap > ; »del valore d}ella. produzlone. SCI.EntIfICa e de!lé Derlvelva?les dei lavori Publv:lllcavtl, fielle Collaborazioni
y 3. Salute dell'Azienda ) dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
ACCETTAZIONE D'ORGANO Professionale - N - - - o e g
per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
EMERGENZA E 2. Qualita delle Attivita o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, " " N
NEONATOLOGIA E TIN 1. Produttivita .0.
ACCETTAZIONE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Incremento Peso medio peso medio DRG per U.O numerico 10
EMERGENZA E 2. Qualita delle Atti o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, " " . N
NEONATOLOGIA E TIN 1. Produttivita .0.
ACCETTAZIONE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Incremento Peso medio peso medio DRG per U.O. in RO numerico 35
6. Migli to dei i di razionalizzazi d inf tizzazione dell df Corretta compilazione delle SDO mediante I'utilizzo . .
EMERGENZA E .. 3. sistemi operativi e \gtioramento del process ol razlonalizzazione ec Informatizzazione deie procedure y N .p . . \ % SDO correttamente compilate e chiue su totale .
ACCETTAZIONE NEONATOLOGIA ETIN 3. Salute dell'Azienda [ " 70 sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di dell'apposita piattaforma informatica nonche' puntuale i X numerico 20
P " P . L imessi
pianificazione e controllo direzionale. chiusura delle stesse nella tempistica attesa
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
EMERGENZA £ 2. Qualita delle At tese a ml}gllura,re i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla | iniziative rivolte ai familiari atte a migliore faccoglienza,
ACCETTAZIONE NEONATOLOGIA E TIN e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, | e la par alle cure da I'informazione, la partecipazione alle cure e la nutrizione con latte riscontro documentale qualitativo 15
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e materno
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i 5 . . . " : o :
EMERGENZA E . 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita formative, di stuclio € ricerca scientitica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
NEONATOLOGIA ETIN  |3. Salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la SR 8 . R X X qualitativo 10
ACCETTAZIONE Professionale . " . e . i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
EMERGENZA E 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
ACCETTAZIONE NEONATOLOGIA E TIN 3. Salute dell'Azienda Plrofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peril ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
EMERGENZA E 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . . . N°dimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 .
PEDIATRIA D'URGENZA 1. Produttivita ° >0-
ACCETTAZIONE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1g numerico 35

giorno
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jettiv
6. Migli to dei i di razionalizzazi d inf ttizzazione dell df Corretta compilazione delle SDO mediante I'utilizzo ' .
EMERGENZA E | . 3. sistemi operativi e \gtioramento del process ¢l razlonalizzazione ec Informatizzazione deie procedure y N .p . . \ % SDO correttamente compilate e chiue su totale .
ACCETTAZIONE PEDIATRIAD'URGENZA  |3. Salute dell’Azienda . 0 sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di dell'apposita piattaforma informatica nonche' puntuale dimessi numerico 15
P . " . . L imessi
pianificazione e controllo direzionale. chiusura delle stesse nella tempistica attesa
EMERGENZA E 2. Qualita delle Attivita . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. ) : ) - L )
PEDIATRIA D'URGENZA 2. Processi
ACCETTAZIONE e dei Servizi ! nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi Contenimento dei tempi medi di degenza Degenza media trimmata numerico 15
3. Miglioramento della qualita dell'assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
t igliorare i i di t d integrita e dei i di ione all ] ] }
EMERGENZA E | 2. Qualita delle Atti esea m',g |ura’re ! percorst .l rasparenf.a ¢ integrita e el processi cl prevenzione alla | pe cantyale dimissioni volontarie degenza >1 giorno su totale | Percentuale dimissioni volontarie >1 g su totale N
PEDIATRIA D'URGENZA N . 4. Utenza corruzione, I il comfort, | e la par alle cure da o o numerico 15
ACCETTAZIONE e dei Servizi . " e : P " dimissioni dimissioni
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ri ientifi [ i R ) " ’ ) ; - )
EMERGENZA E ' . 5. HR e Crescita Vi uppo i ativita formative, ot studio e ricerca scientitica per 1a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita’ Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
PEDIATRIA D'URGENZA 3. Salute dell'Azienda N dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la S ’ ; i ; B qualitativo 10
ACCETTAZIONE Professionale ; e ; o o " didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
EMERGENZA E 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca perla p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
ACCETTAZIONE PEDIATRIA D'URGENZA 3. Salute dell'Azienda | =~ " = 1 dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo | qualitativo 10
peri ione di modelli assi: iali integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
EMERGENZA E PRONTO SOCCORSOE  |2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . ) : _— )
1. Produttivita
ACCETTAZIONE ACCETTAZIONE MEDICA  |e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Attivazione OBI media mensile N dimessi OBI numerico 15
EMERGENZA E PRONTO SOCCORSOE (2. Qualita delle Attivita |, o o . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. |, iinps i dari total | Percentuale accessi in PS non seguiti da decisione di ) 10
ACCETTAZIONE ACCETTAZIONE MEDICA | e dei Servizi . | Clinict nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi ereentuale accessiin P> non segulti da ricovero su totale accesst ricovero su totale accessi numerico
EMERGENZA E PRONTO SOCCORSOE  |2. Qualita delle Att R 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. )
2. Processi Clinici Proporzione cod bianchi ospedalizzati su totale Proporzione cod bianchi ospedalizzati su totale
ACCETTAZIONE ACCETTAZIONE MEDICA | e dei Servizi | Clinict nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi P P P P numerico
EMERGENZA E PRONTO SOCCORSOE (2. Qualita delle Attivita [, 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. Pronorzione cod verdi ospedalizzati su totale Proporzione cod verdi ospedalizzati su totale ) 10
ACCETTAZIONE ACCETTAZIONE MEDICA | e dei Servizi . ! nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi P P P P numerico
EMERGENZA E PRONTO SOCCORSOE  |2. Qualita delle Att 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. . , , . _ )
9% 0BI ti d totale OBI x il 2013 (OT x 1 2012)  [% OBI ti d totale OBI (OT x il 2012
ACCETTAZIONE ACCETTAZIONE MEDICA | e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi o OBl non seguiti da ricovero su totale OBI X1 (0Tl 2012) ~|% OBl non seguiti da ricovero su totale OBI (0T x 1 2012)| - numerico 10
EMERGENZA E PRONTO SOCCORSOE (2. Qualita delle Attvita [, 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. | predisposizione protocolli interni per regolamentazione fast track iscontro documentale Lalitativo 10
. i
ACCETTAZIONE ACCETTAZIONE MEDICA | e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi specialistici; accesso OT; trattamento del dolore e delle intossicazioni d
- - | 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure S : -
EMERGENZA E PRONTO SOCCORSOE |5 o) 1o dell'Azienda |- SiStemi Operativie sanftarie amminis(r:(ive & contabili anche al fine del potenziamento delle :tivité di Regolare atlivita registrazione e flusso dafi prestazioni riscontro documentale ualitativo 15
ACCETTAZIONE ACCETTAZIONE MEDICA B Informativi . L N P intermedie per linee di attivita q
pianificazione e controllo direzionale.
3. Miglioramento della qualita dell'assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
EMERGENZA E PRONTO SOCCORSO € |2. Qualita delle Attivita |, tesea '"{g"U'ale ! percorst d'l "a”;a'e"lf_a ed integrita elde' processi di ”’e‘l’le"z"’":a"a Proporzione accessi al Triage non seguiti da accessi inPS (% |  Proporzione accessi al Triage non seguiti da ) 10
ACCETTAZIONE ACCETTAZIONE MEDICA  |e dei Servizi . Utenza corruzione, il comfort, e lapar alle cure da numerico

parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale

non rispondenti a chiamata)

accessi in PS (% non rispondenti a chiamata)
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N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettive
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i s . . . " : o :
EMERGENZA E PRONTO SOCCORSOE [, (0 |5. HR e Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. s ‘:l.':.e ":e:a saen ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
ACCETTAZIONE ACCETTAZIONE MEDICA i pe lonehe’ €l prog . e il p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | O
per di modelli integrati ed innovativi
EMERGENZA E PRONTO SOCCORSO E 3 Salute dell Asienda 5. HR e Crescita 4. Zvllllklj;::!o di at}:»l:/lfa formhafl\;e., di st\:?.l:.e rll(l:e;ca : e per. Ia; ; | - ! »del valllorle ?fll(a. prztliju(zjlgn:. scll.entllﬁcade d;»"e»t : Derlvetli?l:s de; ITIvorl P:Jbl,ﬂlcav“' fielle co”:?”::‘r;‘ Salitativo 10
ACCETTAZIONE ACCETTAZIONE MEDICA . Saluf Zi Professionale ell'al aspgcl ita’ n}onc e. |proge |> |cu.a.?raz|on§ in grazlen .a.l per la collaborazioni con al n. stit LI»I»U ).00. inalizzate ad attivita scientifiche e delle partecipazioni a progetti p q
per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
EMERGENZA E 2. Qualita delle Atti o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - . N
RIANIMAZIONE PEDIATRICA 1. Produttivita
ACCETTAZIONE e dei Servizi vt facilitazione dellaccesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Incremento Volume prestazioni N accessi PRESTAZIONI INTERMEDIE anno numerico 10
EMERGENZA E 2. Qualita delle Attivita o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, " " N
RIANIMAZIONE PEDIATRICA 1. Produttivita .0.
ACCETTAZIONE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Incremento Peso medio peso medio DRG per U.O numerico 10
EMERGENZA E 2. Qualita delle Attivita - 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, " . . " ) Tasso di occupazione su giornate di degenza .
RIANIMAZIONE PEDIATRICA 1. Produttivita
ACCETTAZIONE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Tasso di occupazione su giornate di degenza effettive effettive numerico 20
EMERGENZA E - 3. sistemi operativi e 6. Migliu.rament? (?ei pr.ucessi di raz??nalizzaziur?e ed informat.izzaziune delle prfjfe‘dure »Corretla ct.)mpilazio»ne delle S[.)D mediante »I'utilizzu dell'apposita % SDO correttamente compilate e chiue su totale )
RIANIMAZIONE PEDIATRICA |3. Salute dell'Azienda | L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella compt numerico 15
ACCETTAZIONE informativi A . - dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
EMERGENZA E 2. Qualita delle Attivita ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni
RIANIMAZIONE PEDIATRICA |- Qualita d 2. Processi Clinici e \¢ spectliche competenze € speciall rert 9 9 P tiscontro documentale qualitativo 10
ACCETTAZIONE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
gl i i di i it i i di i iniziative atte a migliore I'accoglienza, I'informazione e la
EMERGENZA £ 2. Qualita delle At tesea ml}gllura,re i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla ve at g glienza, linforn )
ACCETTAZIONE RIANIMAZIONE PEDIATRICA | " i = 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro riscontro documentale qualitativo 15
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e famiglie - utilizzo diffuso e manutenzione continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i 5 . . . " : o :
EMERGENZA E . 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita formative, di stuclio € ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
RIANIMAZIONE PEDIATRICA |3. Salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la SR 8 . R X X qualitativo 10
ACCETTAZIONE Professionale . " . " . i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
EMERGENZA E 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
ACCETTAZIONE RIANIMAZIONE PEDIATRICA |3. Salute dell'Azienda P.rofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - . N
NEFROUROLOGIA NEFROLOGIA E DIALISI Q, L 1. Produttivita P p, o . - P Incremento Volume prestazioni N accessi DH anno numerico 10
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - o - - N
NEFROUROLOGIA NEFROLOGIA E DIALISI N - 1. Produttivita P p, I ) o P Incremento Volume prestazioni N° prestazioni ambulatoriali numerico 5
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, N°dimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1
NEFROUROLOGIA NEFROLOGIA E DIALISI a 1. Produttivita P P incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1g 8 numerico 10

e dei Servizi

facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa

giorno
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2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, " " . N
NEFROUROLOGIA NEFROLOGIA E DIALISI Q, - 1. Produttivita P p, I ) o P Incremento Peso medio peso medio DRG per U.O. in RO numerico 10
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
3. sistemi operativi e 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure Corretta compilazione delle SDO mediante I'utilizzo % SDO correttamente compilate e chiue su totale
X 6
NEFROUROLOGIA NEFROLOGIA E DIALISI 3. Salute dell'Azienda inlormakivip sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di dell'apposita piattaforma informatica nonche' puntuale di . numerico 10
R L N o imessi
pianificazione e controllo direzionale. chiusura delle stesse nella tempistica attesa
2. Qualita delle Atti - 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. o N N o N " N
NEFROUROLOGIA NEFROLOGIA E DIALISI N - 2. Processi Clii o P L .pv ) P N o N° Paz. arruolati pre e post trapianto renale N° Paz. arruolati pre e post trapianto renale numerico 15
e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi
2. Qualita delle Attivita . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni
NEFROUROLOGIA NEFROLOGIA E DIALISI Qualita d 2. Processi elle specifiche competenze e special: fert 9 9 P tiscontro documentale qualitativo 10
e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
2. Qualits delle Attivits tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, l'informazione e la
NEFROUROLOGIA NEFROLOGIAEDIAUSI [ 0 = 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e i continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
. 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione o . o X § . o X
5. HR e Crescita Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
NEFROUROLOGIA NEFROLOGIA E DIALISI 3. Salute dell'Azienda N dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la . . " . : s € " . qualitativo 10
Professionale . " . " o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
NEFROUROLOGIA NEFROLOGIA E DIALISI 3. Salute dell'Azienda P.rofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - . N
NEFROUROLOGIA UROLOGIA PEDIATRICA Q, L 1. Produttivita P p, o . - P Incremento Volume prestazioni N accessi DH anno numerico 10
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - o - - N
NEFROUROLOGIA UROLOGIA PEDIATRICA N - 1. Produttivita P p, I ) . P Incremento Volume prestazioni N° prestazioni ambulatoriali numerico 5
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, N°dimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1
NEFROUROLOGIA UROLOGIA PEDIATRICA Qualita d 1. Produttivita oo P ratd e & ) eap incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1g ) 8 numerico 10
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa giorno
2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, " " N
NEFROUROLOGIA UROLOGIA PEDIATRICA Q, - 1. Produttivita P p, I ) . P Incremento Peso medio peso medio DRG per U.O. numerico 15
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | % di ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri per regime di
NEFROUROLOGIA UROLOGIA PEDIATRICA |2+ QU212 d 1. Produttivita © della compl Lrattals ed incremento dea p ‘ perre ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveriin RO | numerico 10
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ricovero
3. sistemi operativi e 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure| Corretta compilazione delle SDO mediante I'utilizzo dell'apposita 9% SDO correttamente compilate e chiue su totale
NEFROUROLOGIA UROLOGIA PEDIATRICA 3. Salute dell'Azienda Ny P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella P numerico 10

informativi

pianificazione e controllo direzionale.

tempistica attesa

dimessi
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2. Qualita delle Atti 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00.
NEFROUROLOGIA UROLOGIA PEDIATRICA | > QWA o 2. Processi Clinici o spectfiche competenze ¢ special et Riduzione N° RIC 0-1 G N° ricoveri Ordinari con degenza 0-1 giorno numerico 10
e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
2. Qualita delle Attivita tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, I'informazione e la
NEFROUROLOGIA UROLOGIA PEDIATRICA e‘dei Servizi 4. Utenza corruzione, I’ il comfort, I'i e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e manutenzione col ua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
. 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione N X : . o X
5. HR e Crescita delle attivita e delle atti Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
NEFROUROLOGIA UROLOGIA PEDIATRICA 3. Salute dell'Azienda N dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la N N . N i € " . qualitativo 10
Professionale . " . " o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la pi del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
NEFROUROLOGIA UROLOGIA PEDIATRICA 3. Salute dell'Azienda P.rofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Attivita - 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - N° prestazioni ambulatoriali Audiologia (e .
AUDIOLOGIA E FONIATRIA 1. Produttivita
RIABILITAZIONE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Incremento Volume prestazioni Foniatria) numerico 15
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Terapie logopediche val. funz. Corticali superiori. Val. Terapie logopediche val. funz. Corticali superiori.
AUDIOLOGIA E FONIATRIA | Qualita d¢ 1. Produttivita 0 de''a compe rara’s e \ento detia p! pie logop " call sup ple fogop " all sup numerico 15
RIABILITAZIONE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa monofunz. Linguaggio Val. monofunz. Linguaggio
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Attivita . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. L " . restazioni Audiologia ABR/ASSR su totale in .
AUDIOLOGIA E FONIATRIA N - 2. Processi Clinici o P o .pv ) P N o Incremento % prestazioni Audiologia ABR/ASSR su totale P 8 . / numerico 20
RIABILITAZIONE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi outpatient
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Atti 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00.
AUDIOLOGIA E FONIATRIA Q, L 2. Processi Clinici P P P .pv . P : et elaborazione/adesione protocolli condivisi di Area riscontro documentale qualitativo 5
RIABILITAZIONE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Attivita . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del .
AUDIOLOGIA E FONIATRIA Q, . 2. Processi P P o .p, . P N - N P! riscontro documentale qualitativo 10
RIABILITAZIONE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane
dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
NEUROSCIENZE 2. Qualita delle At tese a ml}gllura,re i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore l'accoglienza, Iinformazione e la
RIABILITAZIONE AUDIOLOGIA E FONIATRIA " 0 = - 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 15
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i 5 . . . " : o :
NEUROSCIENZE E ) 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita Tormative, di stuclo € ricerca scientitica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
AUDIOLOGIA E FONIATRIA |3. Salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la SR 8 . R X X qualitativo 10
RIABILITAZIONE Professionale . N . e . o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
NEUROSCIENZE E 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
RIABILITAZIONE AUDIOLOGIA E FONIATRIA  |3. Salute dell'Azienda P.rofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
NEUROSCIENZE E NEURO PSICHIATRIA 2. Qualita delle Attivita - 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . . N
1. Produttivita
RIABILITAZIONE INFANTILE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Incremento Volume prestazioni N accessi PRESTAZIONI INTERMEDIE anno numerico 20
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iettive
NEUROSCIENZE E NEURO PSICHIATRIA 2. Qualita delle Atti 1. Produttivits 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | to Vol tazioni N° prestazioni ambulatoriali ) 20
. Produttivi numerico
RIABILITAZIONE INFANTILE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ncremento Volume prestaziont prestazioni ambulatoriall
NEUROSCIENZE E NEURO PSICHIATRIA 2. Qualita delle Attivita [, o 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni fiscontro documentale Lalitativo 10
X i
RIABILITAZIONE INFANTILE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita g
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
NEUROSCIENZE E NEURO PSICHIATRIA 2. Qualita delle Atti 2. Processi Cli 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del fiscontro documentale Jitati 15
X i Cli A ualitativo
RIABILITAZIONE INFANTILE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane q
dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
3. Miglioramento della qualita dellassistenza attraverso il potenziamento di iniziative
NEUROSCIENZE £ NEURO PSICHIATRIA 2. Qualita delle Attivita tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrit e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, linformazione ela
N L 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 15
RIABILITAZIONE INFANTILE e dei Servizi R I RN oo N
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. svil di attivita' formative, di studio e ri ientifi I i N . ., X . . . .
NEUROSCIENZE E NEUROPSICHIATRIA [/ (0 da |- HR @ Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“:. ' s ‘:l.':.e ":e:a saen ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
RIABILITAZIONE INFANTILE Professionale pe 1oncne i progetti ci colane e ali p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | &
per di modelli integrati ed innovativi
NEUROSCIENZE £ NEURO PSICHIATRIA _ S.HR e Crescita 4. Sviluppo di ttivita’ formative, di studio e ricerca scientifica per la pro nto del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
RIABIITAZIONE INFANTILE 3. Salute dell'Azienda |0 dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
NEUROSCIENZE E NEUROCHIRURGIA 2. Qualita delle Attivita | | 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | to Vol tazioni N i DH ) 10
. Produttivi numerico
RIABILITAZIONE (PEDIATRICA) e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ncremento Volume prestaziont accessi DM anno
NEUROSCIENZE E NEUROCHIRURGIA 2. Qualita delle Atti 1. Produttivits 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . to N° di L inRO d 01 N°dimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 y 15
. Produttivi - numerico
RIABILITAZIONE (PEDIATRICA) e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa incremento N dimessi in RO con degenza >0-1g giorno
NEUROSCIENZE E NEUROCHIRURGIA 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . . y
1. Produttivita .0.
RIABILITAZIONE (PEDIATRICA) e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Incremento Peso medio peso medio DRG per U.O numerico 15
NEUROSCIENZE E NEUROCHIRURGIA 2. Qualita delle Atti 1. Produttivits 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | % di ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri per regime di | : con DRG Ch. sul totale dei ri iin RO N 10
. Produttivi X numerico
RIABILITAZIONE (PEDIATRICA) e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ricovero ricoveri con sul totale dei ricovert in
NEUROSCIENZE E NEUROCHIRURGIA 3. Salute dellAzienda |3 Sistemi operativie & Mii“"_ramenn_) ‘?Eli plr_'m”i di:a;?rnaliz:“ir?e e: iI"forlmat.immtnedde""e F:?c.f.d:.re .c::"fma c‘.m;p"aﬂ?"e de”E:[.)O mfdilanti.ru“m: :e”'?pp“ita” % SDO correttamente compilate e chiue su totale ) 10
RIABIITAZIONE (PEDIATRICA) . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche’ puntuale chiusura delle stesse nella dimessi numerico
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
Predisposizione ed applicazione di protocolli diagn/assist. (
NEUROSCIENZE E NEUROCHIRURGIA 2. Qualita delle Attivita |, o 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.OO. |\ o0 eratori) condivisi con le SSCC di Neurologia fiscontro documentale ualitativo 5
X i
RIABILITAZIONE (PEDIATRICA) e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi P N 9% d
NCH e Neuroradiol.
3. Miglioramento della qualita dellassistenza attraverso il potenziamento di iniziative
NEUROSCIENZE £ NEUROCHIRURGIA 2. Qualita delle Attivita tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrit e dei processi di prevenzione alla )
4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da Indice di attrazione extraregionale % dimessi con residenza fuori regione numerico 5

RIABILITAZIONE

(PEDIATRICA)

e dei Servizi

parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
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3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
NEUROSCIENZE NEUROCHIRURGIA 2. Qualits delle At tese a ml}gllura,re i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore l'accoglienza, Iinformazione e la
N L 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
RIABILITAZIONE (PEDIATRICA) e dei Servizi R P L N N
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i s . . . " : o :
NEUROSCIENZE E NEUROCHIRURGIA 3. salute dellAdienda |5+ HR @ Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. s ‘:l.':.e ":e:a saen ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
RIABILITAZIONE (PEDIATRICA) Professionale pe ronche: dli progetti di collabe > Inte all p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team a
per di modelli integrati ed innovativi
NEUROSCIENZE E NEUROCHIRURGIA - 5. HR e Crescita 4. Svll\ljppo di at»l}lvlla formaflve., di stud.lu.e ricerca : f per. lap > " »del valore d»ella. produzlone. SCI.EntIfICa e de!lg Derlvelva?les dei lavori Publvjllcavtl, fielle Collaborazioni
3. Salute dell'Azienda ) dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
RIABILITAZIONE (PEDIATRICA) Professionale - i > . o o P
per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Attivita o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - . N
NEUROLOGIA 1. Produttivita
RIABILITAZIONE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Incremento Volume prestazioni N accessi DH anno numerico 15
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Attivita L 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - - - N
NEUROLOGIA 1. Produttivita °
RIABILITAZIONE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Incremento Volume prestazioni N° prestazioni ambulatoriali numerico 10
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . " - N°dimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 .
NEUROLOGIA 1. Produttivita ° >0-
RIABILITAZIONE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1g giorno numerico 10
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Attivita o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, " " N
NEUROLOGIA 1. Produttivita .0.
RIABILITAZIONE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Incremento Peso medio peso medio DRG per U.O numerico 15
NEUROSCIENZE E - 3. sistemi operativi e 6. Migliu.rament? (?ei pr.ucessi di raz??nalizzaziur?e ed informat.izzaziune delle prfjfe‘dure >C0rretla c?mpilaziéne delle S[.)O mediante il'utilizzu dell'apposita % SDO correttamente compilate e chiue su totale )
NEUROLOGIA 3. Salute dell'Azienda | L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella compt numerico 10
RIABILITAZIONE informativi A . - dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Attivita ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. o . RN . y
NEUROLOGIA 2. Processi ° - -
RIABILITAZIONE e dei Servizi ! nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi Riduzione N° RIC0-1 G N ricoveri Ordinari con degenza 0-1 giorno numerico 5
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Atti 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del .
NEUROLOGIA Q, L P P o .p, . P N - N P! riscontro documentale qualitativo 10
RIABILITAZIONE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane
dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
NEUROSCIENZE 2. Qualita delle At tese a migliurare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla ) elimin
NEUROLOGIA N L 4. Utenza corruzione, I il comfort, I elapar alle cure da Indice di attrazione extraregionale % dimessi con residenza fuori regione numerico
RIABILITAZIONE e dei Servizi R I RN ato
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
NEUROSCIENZE £ 2. Qualits delle Attivits tese a migliurare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore l'accoglienza, Iinformazione e la
R —_— NEUROLOGIA e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 5
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i s . . . " : o :
NEUROSCIENZE E . 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita formative, di stuclio € ricerca scientitica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
NEUROLOGIA 3. Salute dell'Azienda dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la qualitativo 10

RIABILITAZIONE

Professionale

peri i di modelli i integrati ed innovativi

didattiche di docenza svolte dai componenti del team

attivita' didocenza svolte dai componenti del team
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N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettive
NEUROSCIENZE E 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
RIABILITAZIONE NEUROLOGIA 3. Salute dell'Azienda . N dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i . .
NEURORADIOLOGIA Q, . 1. Produttivita PN p, T n . P Incremento Volume prestazioni N accessi PRESTAZIONI INTERMEDIE anno numerico 30
RIABILITAZIONE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Atti 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00.
NEURORADIOLOGIA 2. Valutazione appropriatezza richieste riscontro documentale ualitativo
RIABILITAZIONE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi pprop! a 10
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Atti ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. . § . .
NEURORADIOLOGIA 2. Processi Li d; tocolli di d di riscontro documentale ualitativo
RIABILITAZIONE e dei Servizi ! nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi inee guida e protocolli di diagnosi/procedura g 10
Predisposizione ed applicazione di protocolli diagn/assist. (
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. 3 ¥ L X .
NEURORADIOLOGIA Q, s 2. Processi P P L .p, . P . o anche intraoperatori) condivisi con le SSCC di Neurologia, riscontro documentale qualitativo 10
RIABILITAZIONE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi N
NCH e Neuroradiol.
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
- tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla X - . X
NEUROSCIENZE E 2. Qualita delle Attivita [¢ tempi di attesa refertazione esami) per
NEURORADIOLOGIA Q, L 4. Utenza corruzione, I’ il comfort, I'i e la par alle cure da P ) IR )P riscontro documentale qualitativo 20
RIABILITAZIONE e dei Servizi R I X e linee di attivita
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i s . . . " : o :
NEUROSCIENZE E . 5. HR e Crescita Viiuppo di attivita formative, di studio e ricerca scientilica per fa promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
NEURORADIOLOGIA 3. Salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la SR 8 . R X X qualitativo 10
RIABILITAZIONE Professionale . N . " o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
NEUROSCIENZE E 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
RIABILITAZIONE NEURORADIOLOGIA 3. Salute dell'Azienda P.rofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli assi: iali integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
NEUROSCIENZE E RIABILITAZIONE 2. Qualita delle Attivita | | 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | to Vol cazioni N° giornate di d dinarie cod 56/ . 15
. Produttivi ncremento Volume prestazioni iornate di degenza ordinarie cod 56/anno numerico
RIABILITAZIONE MULTISPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P 8 8
NEUROSCIENZE E RIABILITAZIONE 2. Qualita delle Atti 1. Produttivits 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | to Vol cazioni N | PRESTAZION! INTERMEDIE y 15
. Produttivi ncremento Volume prestazioni accessi anno numerico
RIABILITAZIONE MULTISPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P
NEUROSCIENZE E RIABILITAZIONE 2. Qualita delle Atti 1. Produttivits 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | to Vol cazioni N° prestazioni ambulatoriali y 15
. Produttivi ncremento Volume prestazioni restazioni ambulatoriali numerico
RIABILITAZIONE MULTISPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P P
Predisposizione ed applicazione di protocolli diagn/assist. (
NEUROSCIENZE E RIABILITAZIONE 2. Qualita delle Attivita |, o 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. anche intraoperatord) condivisi con le SSCCdi Neurologia fiscontro documentale ualitativo 10
X i
RIABILITAZIONE MULTISPECIALISTICA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi P N 9% d
NCH e Neuroradiol.
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
NEUROSCIENZE E RIABILITAZIONE 2. Qualita delle Attivita 2. Processi Clinic 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del riscontro documentale valitativo 15
X i Clinici A
RIABILITAZIONE MULTISPECIALISTICA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane q

dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
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N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettive
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
NEUROSCIENZE RIABILITAZIONE 2. Qualits delle At e tese a m{gl.uralre i percorsi dll tras;;arfn;_a ed integrita eldel process di pre\lllenzlonedalla X iniziative a(lt‘e a mlggore I fcr;:ghenz_a, It!nfzrrlr:azllunefe a . econtro dosumentae — 10
RIABIITAZIONE MULTISPECIALISTICA o dei Servizi . Utenz: corruzione, Iaccoglienza, il comfort, linfo & la partecipatione alle cure da | - partecipazione alle cure da parte dei patienti e delle loro famiglie q
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i s . . . " : o :
NEUROSCIENZE E RIABILITAZIONE 3. salute dellAdienda |5+ HR @ Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. s ‘:l.':.e ":e:a saen ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
RIABILITAZIONE MULTISPECIALISTICA Professionale pe onehe ¢l progett &1 coene o 2P didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team a
per di modelli integrati ed innovativi
NEUROSCIENZE E RIABILITAZIONE 3 Salute dell Asienda 5. HR e Crescita 4. Zvllllklj;::)o di at}:»l:llfa formhafl\;e., di st\:?:.e rllTe;ca : e per. Ia; ; | - ! »del valllorle ?fll(a. prstliju(zjlgn:. scll.entllﬁcade (i(t!lgt : Derlvetli?l:s de; ITIVorl P:Jb?llcafl, fielle co“;?”::‘r;‘ Saltativo 10
R —_— NIULTISPECIALISTICA . Saluf Zi Professionale ell'alta spgcl ita’ n}onc e. i proge i di col a. ?razlong in grazlen .a.l per la collaborazioni con al n. stit u» i ? ).00. inalizzate ad attivita scientifiche e delle partecipazioni a progetti p q
per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
CHIRURGIA PEDIATRICA AD |2. Qualita delle Atti . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . . . N
ONCOEMATOLOGIA 1. Produttivita I to P di dio DRG U.0.in RO
INDIRIZZO ONCOLOGICO  |e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Peso medio pesomecio DRG per 0. 1n numerico 20
CHIRURGIA PEDIATRICA AD (2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | % di ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri per regime di | . . .
ONCOEMATOLOGIA Q, . 1. Produttivita PN p, P n . P R P 9 ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri inRO |  numerico 20
INDIRIZZO ONCOLOGICO e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ricovero
CHIRURGIA PEDIATRICA AD - 3. sistemi operativi e 6. Migliu.rament? (?ei pr.ucessi di raz?c}lnalizzaziuﬂe ed informat.izzaziune delle prfJFe‘dure »Corretla c?mpilaziéne delle S[.)O mediante »I'utilizzu dell'apposita % SDO correttamente compilate e chiue su totale )
ONCOEMATOLOGIA 3. Salute dell'Azienda | L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella compt numerico 15
INDIRIZZO ONCOLOGICO informativi A . - dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
CHIRURGIA PEDIATRICA AD |2. Qualita delle Attivita ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. protocolli i concordati con Area .
ONCOEMATOLOGIA 2. Processi Clinici riscontro documentale litati
INDIRIZZO ONCOLOGICO e dei Servizi | Clinict nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi Anestesiologica -Cardiologia e Dip. Servizi quaiitativo 15
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
CHIRURGIA PEDIATRICA AD |2, Qualita delle At tesea ml}gllura,re i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, Iinformazione e la
ONCOEMATOLOGIA N L 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
INDIRIZZO ONCOLOGICO e dei Servizi R I RN oo . N
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i s . . . " : o :
ONCOEMATOLOGIA | CHIRURGIAPEDIATRICAAD |/ o |5, HRe Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. 'S ‘:l.':.e ":e:a saen ',"ta perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
INDIRIZZO ONCOLOGICO Professionale pe 1onehe’ €l prog . - e il p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | O
per di modelli integrati ed innovativi
CHIRURGIA PEDIATRICA AD - 5. HR e Crescita 4. Svll\ljppo di at}l»lvlla formaflve., di stud.lu.e ricerca d f per. lap > " »del valore d}ella. produzlone. SCI.EntIfICa e de!lg Derlvelé?les dei lavori Publvjllcavtl, fielle Collaborazioni
ONCOEMATOLOGIA INDIRIZZO ONCOLOGICO |3 Salute dellAzienda | > . 2 dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
CRIOPRESERVAZIONEE  |2. Qualita delle Atti . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, effettuazione controllo follow up donatrici documentato da
ONCOEMATOLOGIA Q, . 1. Produttivita PN p, L n . P P riscontro documentale qualitativo 10
BASCO e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa registro dei controlli
CRIOPRESERVAZIONE E 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Percentuale unita di sangue validate (IBMDR) sottoposte a unita di sangue validate (IBMDR) sottoposte a .
ONCOEMATOLOGIA Qualita d 1. Produttivita o P e X eap 9 ( ) P 9 ( ) P numerico 20
BASCO e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa caratterizzazione caratterizzazione/ unita di sangue validate (IBMDR)
CRIOPRESERVAZIONEE  |2. Qualita delle Attivita ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Formulazione metodica utilizzata per la valutazione
ONCOEMATOLOGIA @ 2. Processi Clinici P P P p riscontro documentale qualitativo 10

BASCO

e dei Servizi

nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi

dell'appropriatezza delle richieste
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DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettive
CRIOPRESERVAZIONEE  |2. Qualita delle Atti 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00.
ONCOEMATOLOGIA Q, s 2. Processi Clinici P P o .p, . P N S Applicazione linee guida e protocolli ministero salute riscontro documentale qualitativo 15
BASCO e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
- N tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla
CRIOPRESERVAZIONEE  |2. Qualita delle Attivita
ONCOEMATOLOGIA BASCO e ;:i Servizi 4. Utenza corruzione, I’ il comfort, I'i e la par alle cure da 1S09002 / EFI / JACIE riscontro documentale qualitativo 15
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i s " . " " : o :
CRIOPRESERVAZIONE E . 5. HR e Crescita Viuppo di attivita formative, di stucio e ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
ONCOEMATOLOGIA 3. Salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la SR 8 R R X X qualitativo 15
BASCO Professionale . " . " o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
CRIOPRESERVAZIONE E - 5. HR e Crescita 4. Svll\ljppo di at}l»lvlla formaflve., di stud.lu.e ricerca : f per. lap > " »del valore d}ella. produzlone. scl.entlﬁca e de!lg Derlvelé?les dei lavori Publv:lllcavtl, fielle Collaborazioni
ONCOEMATOLOGIA BASCO 3. Salute dell'Azienda | L o " dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 15
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i . .
ONCOEMATOLOGIA | DAY SURGERY ONCOLOGICA |2 Qualita d 1. Produttivita o P e X eta p Incremento Volume prestazioni N accessi DH anno numerico 15
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . . . .
ONCOEMATOLOGIA | DAY SURGERY ONCOLOGICA |2 Qualita d 1. Produttivita o P e X ela p Incremento Peso medio peso medio DRG per U.O. in DH numerico 15
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | % di ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri per regime di [ ’ - .
ONCOEMATOLOGIA | DAY SURGERY ONCOLOGICA Q, L 1. Produttivita P p, S . . P R P 9 ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri in DS numerico 20
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ricovero
3. sistemi operativi e 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure|  Corretta compilazione delle SDO mediante I'utilizzo dell'apposita 9% SDO correttamente compilate e chiue su totale
ONCOEMATOLOGIA | DAY SURGERY ONCOLOGICA |3. Salute dell'Azienda ir;lormakivip sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella dimesZi numerico 15
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
2. Qualits delle Attivits tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, l'informazione e la
ONCOEMATOLOGIA | DAY SURGERY ONCOLOGICA e‘dei servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 15
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
. 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione o . o X : . o X
5. HR e Crescita Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
ONCOEMATOLOGIA | DAY SURGERY ONCOLOGICA |3. Salute dell'Azienda . dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la . . " . : s € " . qualitativo 10
Professionale . . . " o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
ONCOEMATOLOGIA | DAY SURGERY ONCOLOGICA |3. Salute dell'Azienda P.rofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli assi: iali integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i . .
ONCOEMATOLOGIA DH ONCOLOGICO Qualita d 1. Produttivita o P e X ela p Incremento Volume prestazioni N accessi DH anno numerico 40
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
3. sistemi operativi e 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure|  Corretta compilazione delle SDO mediante I'utilizzo dell'apposita 9% SDO correttamente compilate e chiue su totale
ONCOEMATOLOGIA DH ONCOLOGICO 3. Salute dell'Azienda Ny P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella P numerico 20

informativi

pianificazione e controllo direzionale.

tempistica attesa

dimessi
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DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo o'bp.e .g'u peso 2016
iettive
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
2. Qualita delle Atti tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, I'informazione e la
ONCOEMATOLOGIA DH ONCOLOGICO e‘dei Servizi 4. Utenza corruzione, I’ i il comfort, I'i i e la partecipazi alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 20
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
. 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione o . o X § . o X
5. HR e Crescita Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
ONCOEMATOLOGIA DH ONCOLOGICO 3. Salute dell'Azienda . dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la . . " . : s € " . qualitativo 10
Professionale . . . ;e . i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
ONCOEMATOLOGIA DH ONCOLOGICO 3. Salute dell'Azienda Plrofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
ONCOEMATOLOGIA 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Nedimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 -
ONCOEMATOLOGIA Q, L 1. Produttivita P, p, S . . P incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1g 9 numerico 20
(PEDIATRICA) e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa giorno
ONCOEMATOLOGIA 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . . N
ONCOEMATOLOGIA 1. Produttivita I to P di dio DRG u.0.
(PEDIATRICA) e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Peso medio peso medio DRG per numerico 20
ONCOEMATOLOGIA - 3. sistemi operativi e 6. Migliu.ramentt.) (?ei pr.ucessi di raz?t:}nalizzaziur?e ed informat.izzaziune delle prfJFe‘dure »Corretla c?mpilazi?ne delle S[.)O mediante il'utilizzu dell'apposita % SDO correttamente compilate e chiue su totale )
ONCOEMATOLOGIA 3. Salute dell'Azienda | L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella compt numerico 15
(PEDIATRICA) informativi A, - - dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
ONCOEMATOLOGIA 2. Qualita delle Attivita ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni
ONCOEMATOLOGIA Qualita de 2. Processi Clinici e \¢ spectliche competenze € speciall rert 9 9 P tiscontro documentale qualitativo 10
(PEDIATRICA) e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
ONCOEMATOLOGIA 2. Qualita delle At tesea migliurare i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, Iinformazione e la
ONCOEMATOLOGIA (PEDIATRICA) e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 15
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e i continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i s " . " " : o :
ONCOEMATOLOGIA . 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita formative, di stuclio € ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
ONCOEMATOLOGIA 3. Salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la SR 8 . R X X qualitativo 10
(PEDIATRICA) Professionale . N . " - I L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
ONCOEMATOLOGIA - 5. HR e Crescita 4. Svil\ljppo di asl?vila' formafive., di stud.iu.e ricerca : f per. lap > " »del valore d}ella. produzione. sci.entifica e de!lg Derivelva?les dei lavori PubleIicavti, fielle Collaborazioni
ONCOEMATOLOGIA (PEDIATRICA) 3. Salute dell'Azienda | L " dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
2. Qualita delle Atti - 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Nedimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 N
ONCOEMATOLOGIA ONCOLOGIA PEDIATRICA Q, s 1. Produttivita P, p, S . . P incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1g 9 numerico 25
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa giorno
2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, " . . .
ONCOEMATOLOGIA ONCOLOGIA PEDIATRICA Qualita d 1. Produttivita o P e X ela p Incremento Peso medio peso medio DRG per U.O. in RO numerico 20
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
3. sistemi operativi e 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure|  Corretta compilazione delle SDO mediante I'utilizzo dell'apposita 9% SDO correttamente compilate e chiue su totale
ONCOEMATOLOGIA ONCOLOGIA PEDIATRICA  |3. Salute dell'Azienda Ny P! sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella P numerico 15

informativi

pianificazione e controllo direzionale.

tempistica attesa

dimessi
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DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo o'bp.e .g'u peso 2016
iettive
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
2. Qualita delle Att tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, l'informazione e la
ONCOEMATOLOGIA |  ONCOLOGIA PEDIATRICA | "\ . = 4. Utenza corruzione, I’ i il comfort, I ione e la partecipazione alle cure da | partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 20
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
N 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione . . . . . . . .
5. HR e Crescita Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
ONCOEMATOLOGIA | ONCOLOGIA PEDIATRICA (3. Salute dell'Azienda . dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la A ! . velab es e X . qualitativo 10
Professionale - -  rar it A o didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
S.HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca perlap del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
ONCOEMATOLOGIA |  ONCOLOGIA PEDIATRICA 3. Salute dellAzienda | "~ dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
SERVIZIO IMMUNO 2. Qualita delle Atti . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Diagnosi su aspirato midollare e liquor delle patologie )
ONCOEMATOLOGIA N L 1. Produttivita e N L . - ee e con caratter n richieste numerico 5
TRASFUSIONALE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa e -
citofluorimetrica dei cloni neoplastici
SERVIZIO IMMUNO 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | Produzione cellule staminali da aferesi in pz pediatrici o donatori -
ONCOEMATOLOGIA Qualita de 1. Produttivita o0 dela compi frattata ec \ento de 2 p! Pz p n richieste numerico 5
TRASFUSIONALE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa related per trapianto TMO
SERVIZIO IMMUNO 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, N y
ONCOEMATOLOGIA 1. Produttivita Produzione Emazie e PLT n. Unita Prodotte
TRASFUSIONALE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa numerico 15
SERVIZIO IMMUNO 2. Qualita delle Attivita » 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | Mcremento delle attivita diagnostiche con implementazione di -
ONCOEMATOLOGIA N L 1. Produttivita e N Lo . - nuove tecniche / migioramento dell'assistenza clinica nei paz. riscontro documentale qualitativo 10
TRASFUSIONALE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa N N
Affetti da emocoagulopatie
SERVIZIO IMMUNO 2. Qualita delle Atti . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | Razionalizzazione e valutazione della congruita delle richieste di .
ONCOEMATOLOGIA Qualita d 1. Produttivita 0 de''a compe rara’s e \ento detia p! 9 riscontro documentale qualitativo 10
TRASFUSIONALE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa enti ai donatori di sangue
SERVIZIO IMMUNO 2. Qualita delle Attivita ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni
ONCOEMATOLOGIA Q, A 2. Processi o sp '€ compe ° special - 9 J p riscontro documentale qualitativo 10
TRASFUSIONALE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita
SERVIZIO IMMUNO 2. Qualita delle Atti . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, .
ONCOEMATOLOGIA 1. Produttivita Prodi Pl Kg lordi prodotti ualitativo
TRASFUSIONALE e dei Servizi uttivi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa roduzione Plasma 9 P a 15
4. vl di attivita' formative, di studio e ri ientifi I i N . o X . . . .
SERVIZIO IMMUNO . 5. HR e Crescita Viuppo di attivita formative, di stucio e ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
ONCOEMATOLOGIA 3. Salute dell'Azienda . dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la A ! . ita! di X X qualitativo 10
TRASFUSIONALE Professionale - N  rar it A o didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
SERVIZIO IMMUNO. _ S.HR e Crescita 4. Svllkljppo di attivita formaflve., di studio e ricerca scientifica per la pro nto del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
ONCOEMATOLOGIA TRASFUSIONALE 3. Salute dellAzienda |0 dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
SERVIZIO IMMUNO 6. Sviluppo > Mig ppropri i N e della relazione di Valutazione appropriatezza richieste con implementazione
ONCOEMATOLOGIA 1. Controllo Strategico |~ >0 PP efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante Pprop! P riscontro documentale qualitativo 10

TRASFUSIONALE

Organizzativo

Vi dei i dip nazionali, regionali ed aziendali.

sistema di non conformita interne al SIT e reparti richiedenti
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N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo o'bp.e .g'u peso 2016
iettive
TERAPIA DEL DOLORE E CURE (2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - . y
ONCOEMATOLOGIA Q, . 1. Produttivita PN p, P n . P Incremento Volume prestazioni N accessi PRESTAZIONI INTERMEDIE anno numerico 20
PALLIATIVE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
TERAPIA DEL DOLORE E CURE (2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. i di ia per procedure -terapeutiche i di ia per procedure diagnostico-
ONCOEMATOLOGIA Qualita de el'e spectiiche compe ® speciall tert perp P sia per p! 8 numerico 20
PALLIATIVE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi dolorose terapeutiche dolorose
TERAPIA DEL DOLORE E CURE (2. Qualita delle Atti . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni
ONCOEMATOLOGIA Q, AN 2. Processi Cli P P - .p, : P : i 9 J p riscontro documentale qualitativo 5
PALLIATIVE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita
TERAPIA DEL DOLORE E CURE (2. Qualita delle Atti ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. IPre_d|sposwzmne_d| una proposta di piano organizzativo per
ONCOEMATOLOGIA N L 2. Processi P P . N S I'attivazione-gestione di ppll cure palliative (attivita, risorse riscontro documentale qualitativo 15
PALLIATIVE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi
professionali e tecnologiche)
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
TERAPIA DEL DOLORE E CURE |2. Qualita delle Attivita tese a ml}gllura,re i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, Iinformazione e la
ONCOEMATOLOGIA PALLIATIVE e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 15
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e i continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i s " . . " : o :
TERAPIA DEL DOLORE E CURE . 5. HR e Crescita Viuppo di attivita formative, di stucio e ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
ONCOEMATOLOGIA 3. Salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la SR 8 R R X . qualitativo 15
PALLIATIVE Professionale . . . " o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
TERAPIA DEL DOLORE E CURE _ 5. HR e Crescita 4. Svll\ljppo di at}l»lvl(a formaflve., di stud.lu.e ricerca d f per. lap > ; »del valore d}ella. produzlone. scl.entlﬁca e de!|§ Derlvelva?les dei lavori Pub?llcétl, fielle Collaborazioni
ONCOEMATOLOGIA PALLIATIVE 3. Salute dell'Azienda | L dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
TRAPIANTO DI MIDOLLO  |2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . . . N
ONCOEMATOLOGIA Q, . 1. Produttivita PN p, T n . P Incremento Peso medio peso medio DRG per U.O. in RO numerico 20
0SSEO e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
TRAPIANTO DI MIDOLLO - 3. sistemi operativi e 6. Migliu.rament? (?ei pr.ucessi di raz?l:}nalizzaziur?e ed informat.izzaziune delle prfJFe‘dure »Corretla ct.)mpilazit)»ne delle S[.)D mediante »I'utilizzu dell'apposita % SDO correttamente compilate e chiue su totale )
ONCOEMATOLOGIA 0SSEO 3. Salute dell'Azienda [ 70 sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella dimessi numerico 15
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
TRAPIANTO DI MIDOLLO |2, Qualita delle Att tese a migliurare i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore l'accoglienza, Iinformazione e la
ONCOEMATOLOGIA 0SSEQ e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 20
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
- tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla
TRAPIANTO DI MIDOLLO  |2. Qualita delle Atti
ONCOEMATOLOGIA 0SSEQ e ;:i Servizi 4. Utenza corruzione, I'; il comfort, I'i e la par alle cure da Aggiornamenti cetificazioni ISO/Jacie riscontro documentale qualitativo 15
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. svil di attivita' formative, di studio e ri ientifi [ i N . o X § . o X
TRAPIANTO DI MIDOLLO - 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita formative, di stuclio € ricerca scientitica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
ONCOEMATOLOGIA 3. Salute dell'Azienda ) dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la SR 8 R R X . qualitativo 15
OSSEO Professionale . N . " o o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
TRAPIANTO DI MIDOLLO _ 5. HR e Crescita 4. Svll\ljppo di at}l»lvl(a formaflve., di stud.lu.e ricerca d f per. lap > " »del valore d}ella. produzlone. SCI.EntIfICa e de!|§ Derlvelva?les dei lavori Publvillcavtl, fielle Collaborazioni
ONCOEMATOLOGIA 3. Salute dell'Azienda dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 15

OSSEO

Professionale

peri i di modelli i integrati ed innovativi

assistenziali e di ricerca
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iettive
PEDIATRIA AUXOLOGIA ED 2. Qualita delle Atti 1. Produttivits 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, |  Incremento % attivita' in DH deputata all'assistenza al bambino | % di accssi in DH a carico di pazienti ipotiroidei su totale y 15
. Produttivi numerico
SPECIALISTICA ENDOCRINOLOGIA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ipotiroideo accessi
PEDIATRIA AUXOLOGIA ED 2. Qualita delle Attivita | | 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | to Vol cazioni M oH y 15
. Produttivi ncremento Volume prestazioni accessi DH anno numerico
SPECIALISTICA ENDOCRINOLOGIA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P
PEDIATRIA AUXOLOGIA ED 2. Qualita delle Atti 1. Produttivits 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | to Vol cazioni N | PRESTAZION! INTERMEDIE y 10
. Produttivi ncremento Volume prestazioni accessi anno numerico
SPECIALISTICA ENDOCRINOLOGIA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P
PEDIATRIA AUXOLOGIA ED 2. Qualita delle Atti 1. Produttivits 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | to Vol cazioni N° prestazioni ambulatoriali y 10
. Produttivi ncremento Volume prestazioni restazioni ambulatoriali numerico
SPECIALISTICA ENDOCRINOLOGIA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P P
PEDIATRIA AUXOLOGIA ED 3 Salute dell Asienda 3. sistemi operativi e 6. Miiliu.ramentt.) (?eli p(r.ucessi ditra;?rnaliz:azi;::e e: irfor(mat.izzaziutneddeulle ;:?Jc»te‘d:.re »th:rrfet(a ct.)rr;pilaziv:ne dellehS[l)O m(edilantibl'utilizzc? tli‘ell'(appusita” % SDO correttamente compilate e chiue su totale ) 10
SPECIALISTICA ENDOCRINOLOGIA . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche’ puntuale chiusura delle stesse nella dimessi numerico
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
PEDIATRIA AUXOLOGIA ED 2. Qualita delle Attivita 2. Processi Clinic 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del riscontro documentale valitativo 5
X i Clinici A
SPECIALISTICA ENDOCRINOLOGIA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane q
dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
PEDIATRIA AUXOLOGIA ED 2. Qualita delle Attivita |, o o oL 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni fiscontro documentale Lalitativo 10
X i Clinici
SPECIALISTICA ENDOCRINOLOGIA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita g
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
PEDIATRIA AUXOLOGIA ED 2. Qualita delle At e tesea m{gl.uralre i percorsi dll tras;;arfn;_a ed integrita eldel processi di pre\lllenzloned alla X iniziative a(lt‘e a mlggore I fcr;:ghenz_a, |t !nfzrrlr:azllunefe a . econtro dosumentae i 10
SPECIALISTICA ENDOCRINOLOGIA o dei Servizi . Utenz: corruzione, Iaccoglienza, il comfort, linfo ela partecipazione alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie q
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i s : . . " : o :
PEDIATRIA AUXOLOGIA ED 5. salute dellAdienda |5+ HR© Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. 'S ‘:l.':.e ":e:a saien ',"ta perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 8
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
SPECIALISTICA ENDOCRINOLOGIA Professionale pe . " ©! Prog - A 2l P didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team a
per di modelli integrati ed innovativi
PEDIATRIA AUXOLOGIA ED 3 Salute dell Asienda 5. HR e Crescita 4. Zvllllklj;::)o di at}:»l:llfa formhafl\;e., di 5“:?-‘:-& rllTe;ca : e per. Ia; ; | - ! »del valllorle ?»f"(a- prstliju(zjlgn; scll.entllflca: d:»"e»t : Derlvetli?l:s de; ITIVorl P:Jblv)“ca,“' fielle Collta[:mrearzl;:l;l Salitativo -
SPECIALISTICA ENDOCRINOLOGIA . Saluf Zi Professionale ell'al asp?cl ita’ n}onc e. |proge i di col a.?razlong in grazlen .a.l per la collaborazioni con al n. stit LI»I»U ).00. inalizzate ad attivita scientifiche e delle partecipazioni a progetti p q
per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i N .
CARDIOLOGIA PAUS Qualita d 1. Produttivita o P e X ela p Incremento Volume prestazioni N accessi PRESTAZIONI INTERMEDIE anno numerico 20
SPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i . - .
CARDIOLOGIA PAUS 1. Produttivita I to Vol t: N° t: bulatorial
SPECIALISTICA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont prestaziont ambulatoriall numerico 15
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00.
CARDIOLOGIA PAUS Qualita d 2. Processi Clinici e sp '€ compe ° special o N° pazienti oncologici arruolati in follow up dal centro N° pazienti oncologici arruolati in follow up dal centro | numerico 20
SPECIALISTICA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi
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N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettive
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti AU 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni
CARDIOLOGIA PAUS Q, e 2. Processi Clinici P P - .p, : P : | ecel 9 J p riscontro documentale qualitativo 5
SPECIALISTICA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del .
CARDIOLOGIA PAUS Q, . 2. Processi P P o .p, . P N - N P! riscontro documentale qualitativo 10
SPECIALISTICA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane
dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
PEDIATRIA 2. Qualits delle At tese a ml}gllura,re i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, Iinformazione e la
SPECIALISTICA CARDIOLOGIA PAUS e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, | e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i s . . . " : o :
PEDIATRIA . 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita formative, di stuclo € ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
CARDIOLOGIA PAUS 3. salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la R 8 . R X X qualitativo 10
SPECIALISTICA Professionale . N . " . i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
PEDIATRIA 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SPECIALISTICA CARDIOLOGIA PAUS 3. Salute dell'Azienda Plrofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli assi: iali integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i . .
SPECIALISTICA CARDIOLOGIASANTO | ' Servizi 1. Produttivita facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Incremento Volume prestazioni N accessi DH anno numerico 10
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, _— N .
CARDIOLOGIA SANTO Qualita d 1. Produttivita o P e X ela p Incremento Volume prestazioni N accessi PRESTAZIONI INTERMEDIE anno numerico 10
SPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i . - .
CARDIOLOGIA SANTO Qualita d 1. Produttivita o P e X ela p Incremento Volume prestazioni N° prestazioni ambulatoriali numerico 5
SPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Nedimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 -
CARDIOLOGIA SANTO Q, L 1. Produttivita P, p, S . . P incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1g 9 numerico 15
SPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa giorno
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . " .
CARDIOLOGIA SANTO 1. Produttivita I to P di dio DRG U.O. IN DH
SPECIALISTICA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Peso medio peso medio DRG per numerico 10
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . . . .
CARDIOLOGIA SANTO 1. Produttivita I to P di dio DRG U.0.in RO
SPECIALISTICA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Peso medio pesomecio DRG per U.0. 1n numerico 15
PEDIATRIA - 3. sistemi operativi e 6. Migliu.rament? (?ei pr.ucessi di raz??nalizzaziur?e ed informat.izzaziune delle pr?Fe‘dure >Corretla c?mpilazi?ne delle S[.)O mediante »I'utilizzu dell'apposita % SDO correttamente compilate e chiue su totale )
CARDIOLOGIA SANTO  [3. Salute dell'Azienda | L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella comet numerico 10
SPECIALISTICA informativi R o - dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni
CARDIOLOGIA SANTO Q, s 2. Processi Clinici P P o .p, . P N S 9 d p Riscontro documentale (Prestazioni Intermedie) qualitativo 5
SPECIALISTICA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita
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4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ri ientifi 1 i N . ., ) . . . .
PEDIATRIA . 5. HR e Crescita Viuppo di attivita formative, di stucio e ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
CARDIOLOGIA SANTO  |3. Salute dell'Azienda . dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la A ) . e i . X qualitativo 10
SPECIALISTICA ) o - - o o didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
PEDIATRIA 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la pi del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SPECIALISTICA CARDIOLOGIA SANTO 3. Salute dell'Acienda | . o dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita’ scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo | qualitativo 10
peri ione di modelli assi: iali integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - ) )
DH MEDICO 1. Produttivita [ to Vol t: N DH
SPECIALISTICA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont accessi DR anno numerico 25
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - - . )
DH MEDICO 1. Produttivita [ to Vol t: N prest; bulatorial
SPECIALISTICA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont prestaziont ambulatoriall numerico 5
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, ) ) _ )
DH MEDICO 1. Produttivita | to P di dio DRG per U.O. in DH
SPECIALISTICA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Peso medio pesomecio DRG per 0. 1n numerico 10
PEDIATRIA . 3. sistemi operativi e |- Miglioramento de processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure|  Corretta compilazione delle SDO mediante lutilizzo dell apposita % SD0 correttamente compilate € chiue su totale )
DH MEDICO 3. Salute dell'Azienda |- L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella i numerico 10
SPECIALISTICA informativi A . - dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. di protocolli di ico- ici concordati con le !
DH MEDICO 2. Processi Clinici Ri itro d tale (DH; ualitativo
SPECIALISTICA e dei Servizi | Clinict nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi UU.00: di degenza ordinaria e specialistica** iscontro documentale (DH) q 15
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti A 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni
DH MEDICO Q, e 2. Processi Clinici P P - .p, : P : | ecel 9 J p Riscontro documentale (Prestazioni Intermedie) qualitativo 15
SPECIALISTICA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita
3. Miglioramento della qualita dell'assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore Iaccoglienza, l'nformazione ela
SPECIALISTICA DH MEDICO e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, | e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ri ientifi 1 i N . ., ) . . . .
PEDIATRIA . 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita Tormative, di stuclo € ricerca scientitica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
DH MEDICO 3. Salute dell'Azienda . dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la A ) . e di . X qualitativo 5
SPECIALISTICA Professionale - N - - o o didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
PEDIATRIA 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la pi del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SPECIALISTICA DH MEDICO 3. Salute dell'Azienda |0 & o dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita’ scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo | qualitativo 5
peri ione di modelli assi: iali integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - ) )
NUTRIZIONE CLINICA E NAD |- QU212 d¢ 1. Produttivita . P PR ) e 2P Incremento Volume prestazioni N accessi PRESTAZIONI INTERMEDIE anno numerico 25
SPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell'accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - - . )
NUTRIZIONE CLINICA E NAD 1. Produttivita [ to Vol t: N prest; bulatorial
SPECIALISTICA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont prestaziont ambulatoriall numerico 20
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DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettive
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti AU 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni
NUTRIZIONE CLINICA E NAD |2 Qulita d 2. Processi Clinici o' \¢ spectliche competenze € speciall rert 9 9 P tiscontro documentale qualitativo 10
SPECIALISTICA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del
NUTRIZIONE CLINICA E NAD Q, L P P o .p, . P . - N P! riscontro documentale qualitativo 10
SPECIALISTICA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane
dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
PEDIATRIA 2. Qualits delle At tese a ml}gllura,re i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, Iinformazione e la
SPECIALISTICA NUTRIZIONE CLINICAENAD | 0 o 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 15
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i s . . . " : o :
PEDIATRIA . 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita formative, di stuclio € ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
NUTRIZIONE CLINICA E NAD |3. Salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la R 8 . R X X qualitativo 10
SPECIALISTICA Professionale . N . " . i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
PEDIATRIA 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SPECIALISTICA NUTRIZIONE CLINICA E NAD |3. Salute dell'Azienda P.rofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli assi: iali integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Nedimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 -
PEDIATRIA EX CARDARELLI Q, L 1. Produttivita P, p, S . . P incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1g 9 numerico 30
SPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa giorno
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . . . .
PEDIATRIA EX CARDARELLI 1. Produttivita I to P di dio DRG U.0.in RO
SPECIALISTICA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Peso medio pesomecio DRG per 0. 1n numerico 10
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . AR . RS, y . N. Prestzioni ambulatoriali e Intermedie in regime di N
PEDIATRIA EX CARDARELL| | > Qualita d¢ 1. Produttivita o P e X ela p Sviluppo dell'attivita' diagnostico/assistenziali in Genetica Medica N 8 numerico 10
SPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ricovero (consulenze) /anno
PEDIATRIA - 3. sistemi operativi e 6. Migliu.rament? (?ei pr.ucessi di raz??nalizzaziur?e ed informat.izzaziune delle prfjfe‘dure »Corret(a c?mpilazi?ne delle S[.)O mediante »I'utilizzu dell'apposita % SDO correttamente compilate e chiue su totale )
PEDIATRIA EX CARDARELLI |3. Salute dell'Azienda | L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella compt numerico 10
SPECIALISTICA informativi R . - dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
N el X it o integrita e dei i N I
PEDIATRIA 2. Qualita delle Att ese a migliorare | percorsi di trasparenza ed integrita & dei processi di prevenzione alla| o o ale dimissioni volontarie degenza >1 giorno su totale Percentuale dimissioni volontarie >1g su totale )
PEDIATRIA EX CARDARELLI N . 4. Utenza corruzione, I il comfort, | e la par alle cure da T T numerico 10
SPECIALISTICA e dei Servizi RS I ¥ e dimissioni dimissioni
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
PEDIATRIA 2. Qualita delle At tese a migliurare i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore l'accoglienza, Iinformazione e la
SPECIALISTICA PEDIATRIA EX CARDARELLI e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e i continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i s . . . " : o :
PEDIATRIA . 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita formative, di stuclio € ricerca scientitica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
PEDIATRIA EX CARDARELLI |3. Salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la R 8 . R X X qualitativo 10
SPECIALISTICA Professionale . " . " . o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
PEDIATRIA 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SPECIALISTICA PEDIATRIA EX CARDARELLI |3. Salute dell'Azienda P.rofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10

peri i di modelli i integrati ed innovativi

assistenziali e di ricerca

sviluppo di modelli assistenziali integrati
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DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo o'bp.e .g'u peso 2016
iettiv
PEDIATRIA PEDIATRIA IMMUNO (2. Qualita delle Atti 1. Produttivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . 0 Vol casion N* prestazioni ambulatoriali ) 10
. Produttivi ncremento Volume prestazioni restazioni ambulatoriali numerico
SPECIALISTICA REUMATOLOGICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P P
PEDIATRIA PEDIATRIA IMMUNO 2. Qualita delle Attivita 1. Produttivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1 Nedimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 N 20
. Produttivi - numerico
SPECIALISTICA REUMATOLOGICA e dei Servizi facilitazione dell'accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa 9 9 giorno
PEDIATRIA PEDIATRIA IMMUNO (2. Qualita delle Atti 1. Produttivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, , top " ’ 40 DRG per U.O. in RO ) 15
. Produttivi ncremento Peso medio eso medio er U.0. in numerico
SPECIALISTICA REUMATOLOGICA e dei Servizi facilitazione dell'accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P
PEDIATRIA PEDIATRIAIMMIUNO |1 (o rionda |3 Sistemi operativi e & Mii“”_ra'"en“_’ ‘?E(i p:_'m”i di{a;?f”aliz:“ir;e e: iI"for(mat.immtnedde""e ’:?c,f.d:.re ,c::"fma c‘.)";p"aﬂ?,"e de”E:[,)o mfdilami,r”mm: :e”'(app“ita” % SDO correttamente compilate e chiue su totale ) 15
SPECIALISTICA REUMATOLOGICA . Salu zi i formativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche’ puntuale chiusura delle stesse nella dimessi numerico
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
. el ) it A integrith & dei L 1one all
PEDIATRIA PEDIATRIA IMMUNO |2 Qualita delle Attivita [\ ese ame 'Ural,re'perms' 'l rasiarf"lf_" inteertta el € processt 'pre‘l'le"m":a | Percentuale dimissioni volontarie degenza >1 gioro su totale Percentuale dimissioni volontarie >1g su totale ) 10
SPECIALISTICA REUMATOLOGICA e dei Servizi - vten corruzione, Faccoglienza, I comiort, Tinio © 2 partecipazione ale cure ¢a dimissioni dimissioni numerico
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
PEDIATRIA PEDIATRIA IMMUNO |2 Qe dele Attt |, | tesea migliuralre i percorsi dll tras;;arfnlf.a ed integrita eldei processi di pre\lllenzionedalla X iniziative allt‘e a mig:ore I‘fcc;:glien%a, It'?nfzrrlr:azliunefe a ; cconto documentale aitative 10
SPECIALISTICA REUMATOLOGICA o dei Servizi 5 2 corruzione, 'accoglienza, il comfort, linfo e lapar cipa  alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie q
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ri ientifi 1 i N . ., ) ) ) o .
PEDIATRIA PEDIATRIAIMMUNO |/ i |5 HReCrescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. 'S ‘:l.':.e ":e:a saien ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salu zi ell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
SPECIALISTICA REUMATOLOGICA Professionale pe lonehe’ €l prog . e il p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | O
per di modelli integrati ed innovativi
PEOIATRIA PEDINTRIAIMMUNG |y (. gorpginag (5 HR e Crsct ¥ Glana speciits nonch: t roge o claborsions merosincel per Iaborson con st Rt 01 00, Tnlistead i | saentic el prtecipanont rogetper 1o | cualtatid 10
SPECIALISTICA REUMATOLOGICA . Saluf Zi Professionale ell'al aspgcl ita’ n}onc e. |proge |> |cu.a.?raz|on§ in grazlen .a.l per la collaborazioni con al n. stit LI»I»U ).00. inalizzate ad attivita scientifiche e delle partecipazioni a progetti p q
per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Nedimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 -
PEDIATRIA SISTEMATICA Q, L 1. Produttivita P, p, S . . P incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1g 9 numerico 35
SPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa giorno
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, ) ) ) )
PEDIATRIA SISTEMATICA Qualita d 1. Produttivita . P PR ) e 2P Incremento Peso medio Peso medio DRG per U.O. in RO numerico 5
SPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
PEDIATRIA - 3. sistemi operativi e |- Miglioramento de processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure|  Corretta compilazione delle SDO mediante lutilizzo dell apposita % SDO correttamente compilate € chiue su totale )
PEDIATRIA SISTEMATICA  |3. Salute dell'Azienda | L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella i numerico 15
SPECIALISTICA informativi A . - dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
. el ) it d integrith & dei L 1one all
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita €se a migliorare | percorsi ¢l trasparenza ec Integrita € el processi i prevenzione ala| - pq oy ale dimissioni volontarie degenza >1 giorno su totale Percentuale dimissioni volontarie >1g su totale )
PEDIATRIA SISTEMATICA N . 4. Utenza corruzione, I il comfort, | e la par alle cure da T T numerico 15
SPECIALISTICA e dei Servizi S I e dimissioni dimissioni
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
3. Miglioramento della qualita dell'assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita ¢ dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore Iaccoglienza, l'nformazione ela
SPECIALISTICA PEDIATRIA SISTEMATICA e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10

parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale

utilizzo diffuso e continua del portale
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DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo o'bp.e .g'u peso 2016
iettive
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i s . . . " : o :
PEDIATRIA . 5. HR e Crescita Viuppo di attivita formative, di stucio e ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
PEDIATRIA SISTEMATICA  |3. Salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la R 8 . R X X qualitativo 10
SPECIALISTICA . " . " . o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
PEDIATRIA 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SPECIALISTICA PEDIATRIA SISTEMATICA  |3. Salute dell'Azienda Plrofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli assi: iali integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, _— . .
PNEUMOLOGIA 1. Produttivita I to Vol t: N DH
SPECIALISTICA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont accessi DR anno numerico 10
PEDIATRIA 2. Qualita delle Atti o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i . - .
PNEUMOLOGIA 1. Produttivita I to Vol t: N° t: bulatorial
SPECIALISTICA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont prestaziont ambulatoriall numerico 5
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Nedimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 -
PNEUMOLOGIA Q, e 1. Produttivita P, p, S . . P incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1g 9 numerico 10
SPECIALISTICA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa giorno
PEDIATRIA 2. Qualita delle Attivita o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . . . N
PNEUMOLOGIA 1. Produttivita I to P di P dio DRG U.0. inRO
SPECIALISTICA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Peso medio €50 medio DRG per n numerico 15
PEDIATRIA - 3. sistemi operativi e 6. Migliu.rament? (?ei pr.ucessi di raz?t:}nalizzaziur?e ed informat.izzaziune delle prfJFe‘dure >Corretla c?mpilazi?ne delle S[.)O mediante il'utilizzu dell'apposita % SDO correttamente compilate e chiue su totale )
PNEUMOLOGIA 3. Salute dell'Azienda | L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella comet numerico 15
SPECIALISTICA informativi A . - dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
PEDIATRIA 2. Qualita delle Att . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai pp.00. | Ueriore sviluppo di attivita semintensive respiratorie UTSIR e _
PNEUMOLOGIA N L 2. Processi Clinici L L . . - coordinamento delle attivita assistenziali dell'Area Cardio Riscontro documentale qualitativo 15
SPECIALISTICA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi - : N P
Pneumologica e riabilitativa respiratoria
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
PEDIATRIA 2. Qualits delle Attivits tese a migliurare i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla )
PNEUMOLOGIA N L 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da % dimessi con residenza fuori regione numerico
SPECIALISTICA e dei Servizi R I e
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
PEDIATRIA 2. Qualita delle At tese a ml}gllura,re i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore l'accoglienza, Iinformazione e la
SPECIALISTICA PNEUMOLOGIA e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i 5 . . . " : o :
PEDIATRIA . 5. HR e Crescita Viiuppo di attivita formative, di studio e ricerca scientilica per fa promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
PNEUMOLOGIA 3. Salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la SR 8 . R X X qualitativo 10
SPECIALISTICA Professionale . N . e . o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
PEDIATRIA 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SPECIALISTICA PNEUMOLOGIA 3. Salute dell'Azienda Plrofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
SCIENZE 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
CHIRURGICHE CH PED SSAN 3. Salute dell'Azienda P;ofessiomle dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10

peri i di modelli i integrati ed innovativi

assistenziali e di ricerca

sviluppo di modelli assistenziali integrati
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DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettiv
SCIENZE 2. Qualita delle Atti . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - ) )
CHIRURGICHE CHPED SSAN e dei Servizi 1. Produttivita facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa Incremento Volume prestazioni N accessi Ambu/anno numerico 15
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - _ L . .
CH PED SSAN 1. Produttivita I to Vol t: ° int iti chi bulatoriali numerico
CHIRURGICHE e dei Servizi e facilitazione dell'accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont n*intervent’ chirurgici ambulatoriali/anno m 15
SCIENZE 2. Qualita delle Atti . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - ) ) )
CH PED SSAN 1. Produttivita [ to Vol t: % ti su total tat
CHIRURGICHE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont operati sutotale prenotati numerico 15
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - )
CH PED SSAN 1. Produttivita I to Vol t n° interventi chirurgici DS prenotati
CHIRURGICHE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont 9 P numerico 10
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, - -
CH PED SSAN 1. Produttivita I to Vol t n° consulenze chirurgiche urgenti litati
CHIRURGICHE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont 9 9 qualitativo 10
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. rotocolli i concordati con Area
CH PED SSAN Q, L 2. Processi Clinici L P - .p, . P . - ? . . . . L riscontro documentale qualitativo 5
CHIRURGICHE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi Anestesiologica -Cardiologia e Dip. Servizi
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore Iaccoglienza, l'nformazione ela ) n
CHIRURGICHE CH PED SSAN o dei Servini 4. Utenza corruzione, I il comfort, I ela par allecureda | partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e manutenzione continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ri ientifi 1 i R ) . ) ) ) o )
SCIENZE . 5. HR e Crescita Viiuppo di attivita formative, di studio e ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle -
CH PED SSAN 3. Salute dell'Azienda N dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la RS ) : g ) : qualitativo 10
CHIRURGICHE Professionale - it AT - o didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
SCIENZE CHIRURGIA GENERALEE (2. Qualita delle Attivita || | 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . 0 Vol caion M oM ) 5
. Produttivi ncremento Volume prestazioni accessi DH anno numerico
CHIRURGICHE D'URGENZA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P
SCIENZE CHIRURGIA GENERALEE (2. Qualita delle Attivita || | 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . 0 Vol caion N* prestazioni ambulatoriali ) 5
. Produttivi ncremento Volume prestazioni restazioni ambulatoriali numerico
CHIRURGICHE D'URGENZA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P P
SCIENZE CHIRURGIA GENERALEE (2. Qualita delle Attivita || | 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, incremento N° dimessi in RO con degenza >0-L Nedimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 ) 5
. Produttivi - numerico
CHIRURGICHE D'URGENZA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa 9 9 giorno
SCIENZE CHIRURGIA GENERALEE (2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, ) ) o _ )
1. Produttivita | to P di dio DRG Chi U.0.in RO
CHIRURGICHE D'URGENZA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Peso medio pesomecio rurgict per U.O. in numerico 12
SCIENZE CHIRURGIA GENERALE E  |2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | % di ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri per regime di | . . .
3 Q, - 1. Produttivita PN p, L n . P R P 9 ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri inRO |  numerico 10
CHIRURGICHE D'URGENZA e dei Servizi facilitazione dell'accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ricovero
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SCIENZE CHIRURGIA GENERALEE  |2. Qualita delle Atti 1. Produttivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, tivits di Pronto S I © a1 PS chirurgico / ) 8
. Produttivi attivita di Pronto Soccorso accessi al PS chirurgico / anno numerico
CHIRURGICHE D'URGENZA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa €
SCIENZE CHIRURGIA GENERALE E - 3. sistemi operativi e |- Miglioramento de processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure|  Corretta compilazione delle SDO mediante lutilizzo dell apposita % SDO correttamente compilate € chiue su totale )
, 3. Salute dell'Azienda |- L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella i numerico 5
CHIRURGICHE D'URGENZA informativi A . - dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
SCIENZE CHIRURGIA GENERALEE (2. Qualita delle Atti 2. Processi dli 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. Degenza preoperatoria per interventi chirurgici di elezione | Degenza preoperatoria per interventi chirurgici di . 5
. i Cl numerico
CHIRURGICHE D'URGENZA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi (99) elezione (gg)
SCIENZE CHIRURGIA GENERALEE |2. Qualita delle Atti . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. . R ) )
2. Processi Rid N°RICO-1G N° Ordi d 0-1
CHIRURGICHE D'URGENZA e dei Servizi ! nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi \duzione ricovert Ordinari con degenza 0-1 glormno numerico 5
SCIENZE CHIRURGIA GENERALEE (2. Qualita delle Attivita |, 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. occupazione ore sala operatoria/anno occupazione ore sala operatoria/anno ) 10
CHIRURGICHE D'URGENZA e dei Servizi . ! nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi P P P P numerico
SCIENZE CHIRURGIA GENERALEE (2. Qualita delle Attivita 2. Processi Clinic 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. Punti DRG per dimissioni neonati Chirurgici daTIN e Punti DRG per dimissioni neonati Chirurgici . 10
. i Clinici numerico
CHIRURGICHE D'URGENZA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi Neonatologia daTIN e Neonatologia
SCIENZE CHIRURGIA GENERALEE (2. Qualita delle Attivita |, | o oL 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. protocolli i concordati con Area riscontro documentale valitativo 5
. i Clinici
CHIRURGICHE D'URGENZA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi Anestesiologica -Cardiologia e Dip. Servizi a
4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ri ientifi 1 i N . ., ) ) ) o .
SCIENZE CHIRURGIA GENERALEE [, .\ 00 |5.HRe Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“:. s ‘:l.':.e ":e:a saen ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 8
. Salu zi ell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
CHIRURGICHE D'URGENZA Professionale pe 1oncne i progetti ci colane e ali p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | &
per di modelli integrati ed innovativi
SCIENZE CHIRURGIA GENERALE E - 5. HR e Crescita 4. Suiluppo di attivta formative, di studio e ricerca scientifica per la pro nto del valore della produzione scientifica e delle ‘ Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
CHIRURGICHE D'URGENZA 3. Salute dell'Azienda |0 & o dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo | qualitativo 7
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
SCIENZE CHIRURGIA PROTESICA DELLA |2. Qualita delle At 1. Produttivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, N, interventi chirurgia otologica da regist ori N, interventi chirurgia otologica da regist ori ) 25
. Produttivi . interventi chirurgia otologica da registro operatorio . interventi chirurgia otologica da registro operatorio [ numerico
CHIRURGICHE SORDITA' e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa & 8! 8! P! & 8! 8! P!
SCIENZE CHIRURGIA PROTESICA DELLA |2. Qualita delle At . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, o L )
1. Produttivita N. total t. da CUP, tro int N. total t. da CUP, tro int
CHIRURGICHE SORDITA' e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa otale prest. da CUP/registro interno otale prest. da CUP/registro interno numerico 10
SCIENZE CHIRURGIA PROTESICA DELLA |2. Qualita delle Attivita . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. o o )
2. Processi Numero dimessi DRG 49 Numero dimessi DRG 49
CHIRURGICHE SORDITA' e dei Servizi ! nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi u imesst u imesst numerico 20
SCIENZE CHIRURGIA PROTESICA DELLA (2. Qualita delle Attivita , o . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni fiscontro documentale ualitativo 10
. i Clinici
CHIRURGICHE SORDITA' e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita g




allegato 1

PTP 2016-18

AORN

SANTOBONO -PAUSILIPON

DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettive
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
SCIENZE CHIRURGIA PROTESICA DELLA |2. Qualita delle Atti 2. Processi Clinici 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del liscontro documentale Jitati 5
X i Clinici A ualitativo
CHIRURGICHE SORDITA' e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane q
dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
SCIENZE CHIRURGIA PROTESICA DELLA | 2. Qualits delle Attivits tese a ml}gllura,re i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore l'accoglienza, Iinformazione e la
' " L 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
CHIRURGICHE SORDITA' e dei Servizi R I . A oo . N
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i s : . . " : o :
SCIENZE CHIRURGIA PROTESICADELLA | (|5 HRe Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. s ‘:l.':.e ":e:a saen ',"ta perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
CHIRURGICHE SORDITA' Professionale pe 1onehe’ €l prog . - e il p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | O
per di modelli integrati ed innovativi
SCIENZE CHIRURGIA PROTESICA DELLA - 5. HR e Crescita 4. Svll\ljppo di at»l}lvlla formaflve., di stud.lu.e ricerca : f per. lap > " »del valore d»ella. produzlone. SCI.EntIfICa e de!lg Derlvelva?les dei lavori Publvjllcavtl, fielle Collaborazioni
CHIRURGICHE SORDITA' 3. Salute dell'Azienda | " dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita L 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i . .
DAY SURGERY 1. Produttivita I to Vol t: N DH/DS
CHIRURGICHE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont accessi DH/DS anno numerico 10
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . ’ . .
DAY SURGERY 1. Produttivita I to P di dio d UOin DH
CHIRURGICHE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Peso medio pesomecio drg per YO In numerico 15
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | % di ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri per regime di | . . .
DAY SURGERY Q, . 1. Produttivita PN p, P n . P R P 9 ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri in DS numerico 15
CHIRURGICHE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ricovero
SCIENZE - 3. sistemi operativi e 6. Migliu.rament? (?ei pr.ucessi di raz??nalizzaziur?e ed informat.izzaziune delle pr?JFe‘dure >Corretla c?mpilazi?ne delle S[.)O mediante »I'utilizzu dell'apposita % SDO correttamente compilate e chiue su totale )
DAY SURGERY 3. Salute dell'Azienda | L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella compt numerico 10
CHIRURGICHE informativi A . - dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00.
DAY SURGERY Q, L 2. Processi L P N .p, . P . - Interventi finalizzati all'ottimizzazione sedute operatorie riscontro documentale qualitativo 10
CHIRURGICHE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi
SCIENZE 2. Qualita delle Atti 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. rotocolli i concordati con Area
DAY SURGERY Q, L P P L .p, . P N - ? N N . L riscontro documentale qualitativo 10
CHIRURGICHE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi Anestesiologica -Cardiologia e Dip. Servizi
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
SCIENZE 2. Qualita delle At tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, l'informazione e la
CHIRURGICHE DAY SURGERY = dei Servini 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e i continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i 5 : . . " : o :
SCIENZE . 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita formative, di stuclio € ricerca scientitica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
DAY SURGERY 3. Salute dell'Azienda ) dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la SR 8 R R X X qualitativo 10
CHIRURGICHE Professionale . N . " o o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
SCIENZE 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
CHIRURGICHE DAY SURGERY 3. Salute dell'Azienda P.rofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10

peri i di modelli i integrati ed innovativi

assistenziali e di ricerca

sviluppo di modelli assistenziali integrati
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SCIENZE 2. Qualita delle Atti o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . . .
OCULISTICA 1. Produttivita I to Vol t: N DH
CHIRURGICHE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont accessi DR anno numerico 15
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i . - .
OCULISTICA 1. Produttivita I to Vol t: N° t: bulatorial
CHIRURGICHE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont prestaziont ambulatoriall numerico 15
SCIENZE 2. Qualita delle Atti . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Nedimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 -
OCULISTICA Q, L 1. Produttivita P, p, S . . P incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1g 9 numerico 10
CHIRURGICHE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa giorno
SCIENZE 2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | % di ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri per regime di | . . .
OCULISTICA Q, . 1. Produttivita PN p, L n . P R P 9 ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri inRO |  numerico 12
CHIRURGICHE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ricovero
SCIENZE - 3. sistemi operativi e 6. Migliu.rament? (?ei pr.ucessi di raz??nalizzaziur?e ed informat.izzaziune delle prfJFe‘dure »Corretla ct.)mpilazio»ne delle S[.)D mediante il'utilizzu dell'apposita % SDO correttamente compilate e chiue su totale )
OCULISTICA 3. Salute dell'Azienda | L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella comet numerico 10
CHIRURGICHE informativi R o . dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del .
OCULISTICA Q, L 2. Processi Clinici L P - .p, . P . e 5 P! riscontro documentale qualitativo 8
CHIRURGICHE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane
dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
- N tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita
CHIRURGICHE OCULISTICA e ;:i Servizi 4. Utenza corruzione, I’ i il comfort, I'i i e la partecipazit alle cure da Indice di attrazione extraregionale % dimessi con residenza fuori regione numerico 5
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
SCIENZE 2. Qualita delle At tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, l'informazione e la
CHIRURGICHE OCULISTICA e‘dei servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e i continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i s : . . " : o :
SCIENZE . 5. HR e Crescita Viuppo dl attivita formative, di stuclio € ricerca scientitica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
OCULISTICA 3. Salute dell'Azienda ) dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la R 8 . R X X qualitativo 8
CHIRURGICHE Professionale . N . " o o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
SCIENZE 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
CHIRURGICHE OCULISTICA 3. Salute dell'Azienda P.rofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 7
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
SCIENZE 2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i N .
ODONTOIATRIA Q, . 1. Produttivita PN p, T n . P Incremento Volume prestazioni N accessi PRESTAZIONI INTERMEDIE anno numerico 10
CHIRURGICHE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i . - .
ODONTOIATRIA 1. Produttivita I to Vol t: N° t: bulatorial
CHIRURGICHE e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa neremento Volume prestaziont prestaziont ambulatoriall numerico 30
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del .
ODONTOIATRIA Q, L 2. Processi Clinici P P o .p, . P . - N P! riscontro documentale qualitativo 10
CHIRURGICHE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane

dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”




allegato 1

PTP 2016-18

AORN

SANTOBONO -PAUSILIPON

DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettive
SCIENZE 2. Qualita delle Atti P 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni .
ODONTOIATRIA Qualita 2. Processi Clinici o o spectiche coripetenze @ specta” e g g P riscontro documentale qualitativo 15
CHIRURGICHE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
SCIENZE 2. Qualits delle Attivits tese a ml}gllura,re i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore l'accoglienza, Iinformazione e la
CHIRURGICHE ODONTOIATRIA e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 15
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e i continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i s . . . " : o :
SCIENZE . 5. HR e Crescita Viuppo dl atiivita formative, di stuclo € ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
ODONTOIATRIA 3. Salute dell'Azienda B dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la SR 8 . R X X qualitativo 10
CHIRURGICHE Professionale . N . " o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
SCIENZE 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
CHIRURGICHE ODONTOIATRIA 3. Salute dell'Azienda Plrofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
SCIENZE ORTOPEDIA E 2. Qualita delle Attivita | | o 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | to Vol cazioni N° prestazioni ambulatoriali y 6
. Produttivi ncremento Volume prestazioni restazioni ambulatoriali numerico
CHIRURGICHE TRAUMATOLOGIA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P P
SCIENZE ORTOPEDIA E 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Nedimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 .
1. Produttivita incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1
CHIRURGICHE TRAUMATOLOGIA e dei Servizi uttvi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa 9 9 giorno numerico 10
SCIENZE ORTOPEDIA E 2. Qualita delle Attivita | | 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | to P i dio DRG per U.0. y 12
. Produttivi ncremento Peso medio eso medio er U.0. numerico
CHIRURGICHE TRAUMATOLOGIA e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P P
SCIENZE ORTOPEDIA E 2. Qualita delle Atti . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivits, | % di ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri per regime di [ . . . 3
1. Produttivita ' ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri in RO
CHIRURGICHE TRAUMATOLOGIA e dei Servizi v facilitazione dell'accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ricovero b numerico 10
SCIENZE ORTOPEDIA E 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . iy . . . N
1. Produttivita ' incremento dell'attivita di sala operatoria ore di sala operatoria /anno
CHIRURGICHE TRAUMATOLOGIA e dei Servizi uttivi facilitazione dell'accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa m P P numerico 8
SCIENZE ORTOPEDIA E 3 Salute dell Asienda 3. sistemi operativi e 6. Miiliu.ramentt.) (?eli p(r.ucessi ditra;?rnaliz:azi:::e e: irfor(mat.izzaziutneddeulle ;:?Jc»te‘d:.re »th:rrfet(a cc?rr;pilazi?ne dellehS[l)O m(edilantibl'utilizZ: tli‘ell'(appusita” % SDO correttamente compilate e chiue su totale ) 10
CHIRURGICHE TRAUMATOLOGIA . Salut zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche’ puntuale chiusura delle stesse nella dimessi numerico
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
SCIENZE ORTOPEDIA E 2. Qualita delle Atti ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. | Incremento della capacita del centro ad arruolare pazienti affetti da e y
carui 2. Processi < o o . N - N N . N° nuovi casi /anno numerico 10
CHIRURGICHE TRAUMATOLOGIA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi patologia neoplastica con interessamento osseo
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
SCIENZE ORTOPEDIA E 2. Qualita delle Attivita |, o 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del fiscontro documentale Lalitativo 6
X i A
CHIRURGICHE TRAUMATOLOGIA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane q
dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
. tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla . .
SCIENZE ORTOPEDIA E 2. Qualita delle Attivita 4. Utenza curruziine v P . i cumiurl vi g cla P T P alle cure da Aggiornamento della documentazione relativa al consenso riscontro documentale humerico 6
CHIRURGICHE TRAUMATOLOGIA e dei Servizi : . ’ par informato

parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
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DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettive
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
SCIENZE ORTOPEDIA E 2. Qualits delle At e tese a m{gl.uralre i percorsi dll tras;;arfn;_a ed integrita eldel process di pre\lllenzloned alla X iniziative a(lt‘e a mlggore I fcr;:ghenz_a, |t !nfzrrlr:azllunefe a . econtro dosumentae — 6
CHIRURGICHE TRAUMATOLOGIA o dei Servizi . Utenz: corruzione, Iaccoglienza, il comfort, linfo & a partecipatione alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie q
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i 5 : . . " : o :
SCIENZE ORTOPEDIA E 5. salute delladienda |5+ HR© Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. 'S ‘:l.':.e ":e:a saien ',"ta perfla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 8
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
CHIRURGICHE TRAUMATOLOGIA Professionale pe lonehe €l progetti ol colane - e il p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | O
per di modelli integrati ed innovativi
SCIENZE ORTOPEDIA E 3 Salute dell Asienda 5. HR e Crescita 4. Zvllllklj;::!o di at}:}l:llfa formhafl\;e., di 5“:?-‘:-& rlltl:e;ca : e per. Ia; ; | - ! idel valllorle ?Tllla. prﬁtliju(zjlgn:. scll.entllflca: d:»"e»t : Derlvetli?l:s de; ITIvorl P:Jbl,)“cavt" fielle COIE?QZTQ' Saltativo 8
CHIRURGICHE TRAUMATOLOGIA . Saluf Zi Professionale ell'alta sp?cl ita’ n}onc e. i proge i di col a. ?rallo"é in grazlen .a.l per la collaborazioni con al n. stit u» i ? ).00. inalizzate ad attivita scientifiche e delle partecipazioni a progetti p q
per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
SCIENZE 2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, i . .
OTORINO LARIONGOLATRIA Q, . 1. Produttivita PN p, T n . P Incremento Volume prestazioni N accessi DH anno numerico 10
CHIRURGICHE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita . 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, Nedimessi in RO esclusi i dimessi con degenza 0-1 -
OTORINO LARIONGOLATRIA Q, AN 1. Produttivita e p, PP " - P incremento N° dimessi in RO con degenza >0-1g 9 numerico 15
CHIRURGICHE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa giorno
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, . . . .
OTORINO LARIONGOLATRIA Q, . 1. Produttivita PN p, T n . P Incremento Peso medio peso medio DRG per U.O. in RO numerico 10
CHIRURGICHE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | % di ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri per regime di | . . .
OTORINO LARIONGOLATRIA Q, . 1. Produttivita PN p, P n . P R P 9 ricoveri con DRG Ch. sul totale dei ricoveri inRO |  numerico 15
CHIRURGICHE e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ricovero
SCIENZE - 3. sistemi operativi e 6. Migliu.rament? (?ei pr.ucessi di raz?t:}nalizzaziur?e ed informat.izzaziune delle prfJFe‘dure >Corretla c?mpilazi?ne delle S[.)O mediante il'utilizzu dell'apposita % SDO correttamente compilate e chiue su totale )
OTORINO LARIONGOLATRIA |3. Salute dell'Azienda | L sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | piattaforma informatica nonche' puntuale chiusura delle stesse nella compt numerico 10
CHIRURGICHE informativi R . - dimessi
pianificazione e controllo direzionale. tempistica attesa
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
SCIENZE 2. Qualita delle Attivita . 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del .
OTORINO LARIONGOLATRIA Q, . 2. Processi P P o .p, . P N - N P! riscontro documentale qualitativo 10
CHIRURGICHE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane
dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
SCIENZE 2. Qualita delle At tese a migliurare i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla )
CHIRURGICHE OTORINO LARIONGOLATRIA e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da Indice di attrazione extraregionale % dimessi con residenza fuori regione numerico 2
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
SCIENZE 2. Qualita delle At tese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, l'informazione e la
CHIRURGICHE OTORINO LARIONGOLATRIA e‘dei servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 8
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e i continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
. 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione o . o X : . o X
SCIENZE 5. HR e Crescita Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
OTORINO LARIONGOLATRIA |3. Salute dell'Azienda N dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la . . " . N s € . . qualitativo 10
CHIRURGICHE Professionale . " . " . o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
SCIENZE 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
CHIRURGICHE OTORINO LARIONGOLATRIA |3. Salute dell'Azienda Plrofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10

peri i di modelli i integrati ed innovativi

assistenziali e di ricerca

sviluppo di modelli assistenziali integrati
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N uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo obiettivo peso 2016
iettive
SCIENZE RETINOPATIA DEL 2. Qualita delle Atti 1. Produttivits 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | o Vol cazioni o int - . y 15
. Produttivi ncremento Volume prestazioni interne e p numerico
CHIRURGICHE PREMATURO e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P! ta
SCIENZE RETINOPATIA DEL 2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Regolare attivita registrazione e flusso dati prestazioni fiscontro documentale Lalitativo 10
CHIRURGICHE PREMATURO e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi intermedie per linee di attivita g
riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
SCIENZE RETINOPATIA DEL 2. Qualita delle Atti 2. Processi Cli 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. razionalizzazione dell'allocazione del personale, del riscontro documentale Jitati 5
X i Cli A ualitativo
CHIRURGICHE PREMATURO e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane q
dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
SCIENZE RETINOPATIA DEL 2. Qualita delle Attivita |, 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. olume esami strumentali olume esami strumentali y 15
X i volu i stru i volus i stru i numerico
CHIRURGICHE PREMATURO e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi
SCIENZE RETINOPATIA DEL 2. Qualita delle Attivita |, 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. Volume interventi occhi operati N° interventi occhi operati/anno come da registro y 15
X i lume i i occhi i numerico
CHIRURGICHE PREMATURO e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi P operatorio
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
SCIENZE RETINOPATIA DEL 2. Qualits delle Attivits tesea ml}gllura,re i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, Iinformazione e la
N L 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 15
CHIRURGICHE PREMATURO e dei Servizi R I . A oo N
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi I i s . . . " : o :
SCIENZE RETINOPATIA DEL 3. salute dellAdienda |5+ HR @ Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. s ‘:l.':.e ":e:a saen ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
CHIRURGICHE PREMATURO Professionale pe lonehe’ €l prog . e il p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | O
per di modelli integrati ed innovativi
SCIENZE RETINOPATIA DEL - 5. HR e Crescita 4. Svll\ljppo di at}l»lvl(a formaflve., di stud.lu.e ricerca : f per. lap > " »del valore d}ella. produzlone. SCI.EntIfICa e de!lg Derlvelva?les dei lavori Publflllcafl, fielle Collaborazioni
3. salute dell'Azienda ) dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 15
CHIRURGICHE PREMATURO Professionale - . " - o o o i
per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. | C i tempi di attesa refertazione esami) per
SERVIZI ANATOMIA PATOLOGICA Q, L 2. Processi P P o .pv . P N - P ) AT )P riscontro documentale qualitativo 15
e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi linee di attivita
- . " T X Predisposizione/aggiornamento di protocolli diagnostici per patologia
2. Qualita delle Atti 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O.
SERVIZI ANATOMIA PATOLOGICA Q, L L P - .p, . P N - condivisi con le U.O. cliniche, atti a migliorare in termini di efficacia, riscontro documentale qualitativo 15
e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi ) - " . - Ny
appropriatezza ed efficienza I'inquadramento diagnostico del paziente
di linee guida e
2. Qualita delle Atti 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. rotocolli interni per I'adozione di Procedure di controllo sistematico
SERVIZI ANATOMIA PATOLOGICA Q, L 2. Processi P P o .pv . P . - P Ny " P L N SN riscontro documentale qualitativo 10
e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi riguardanti precisione, accuratezza, sicurezza (rischio chimico,
biologico, da radiazioni) e qualita
3. Sistemi Operativi e | Miglioramento dei processi di razionalizzatione ed informatizzazione delle procedure| o cvic, dei volumi di prestazioni per linee di attivita interne ed
SERVIZI ANATOMIA PATOLOGICA  |3. Salute dell'Azienda ";formﬁvi P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di P P estemep riscontro documentale qualitativo 20
pianificazione e controllo direzionale.
3. Sistemi Operativi e 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure attivazione di reparto con 2 fine
SERVIZI ANATOMIA PATOLOGICA  |3. Salute dell'Azienda § P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di P riscontro documentale qualitativo 10

Informativi

pianificazione e controllo direzionale.

esercizio
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DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettive
. 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione o . o X § . o X
5. HR e Crescita Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
SERVIZI ANATOMIA PATOLOGICA  |3. Salute dell'Azienda . dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la . . " . : s € " . qualitativo 15
: " . " - . L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SERVIZI ANATOMIA PATOLOGICA  |3. Salute dell'Azienda P.rofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 15
peri ione di modelli assi: iali integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
3 5. Mig ppropri i e e della relazione di
ANESTESIA E RIANIMAZIONE . |6. Sviluppo . ; o - R " e .
SERVIZI PAUS E TERAPIA DEL DOLORE 1. Controllo Strategico Organizzativo ) efficienza, sv//uppu‘ di azioni ron i processi di i . " e mzdrfmlz . Interventi finalizzati all'ottimizzazione sedute operatorie riscontro documentale qualitativo 20
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
ggiornamento di protocolli ici per patologia
J— ANESTESIA E RIANIMAZIONE |2. Qualita delle Atti 2. Processi 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. e profilo d'urgenza, atti a migliorare in termini di efficacia, fiscontro documentale ualitativo 15
X i
PAUS E TERAPIA DEL DOLORE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi appropriatezza ed efficienza I'inquadramento preoperatorio del d
paziente
Iniziati dinat la SSD "Cure Palliati t ia del dolore”
seRvi ANESTESIA E RIANIMAZIONE (2. Qualita delle Attivita |, | 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O. "'Z:a "’?l coor :;a E(“’” ; . ure al'a "’el_e e’:p:ad le °°’et Jiscontro documentale Jalitativo 15
X i er lo sviluppo di protocolli condivisi per la gestione del dolore acuto
PAUS E TERAPIA DEL DOLORE e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi P ppo cip . per @ q
e cronico del bambino
6. Migli to dei i di razionalizzazi d infc itizzazi dell d
J— ANESTESIA ERIANIMAZIONE | 0 g |3 Sistemi Operativie 'i foramento ,E(' p:_'m”' 'tra;!r.na 'tha“:jpe ed 'I" or(ma .maz'utned e" © ch,f. :_re reportistica dei volumi di prestazioni per linee di attivita interne ed fiscontro documentale ualitativo 15
PAUS E TERAPIA DEL DOLORE |3 52 zi Informativi sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di esterne q
pianificazione e controllo direzionale.
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
ANESTESIA E RIANIMAZIONE |2. Qualita delle Attivita tese a migliurare i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, Iinformazione e la
SERVIZI N L 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 15
PAUS E TERAPIA DEL DOLORE e dei Servizi R I . A oo N
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i s " . " " : o :
senviz ANESTESIA ERIANIMAZIONE [ 5. HR e Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. 'S ‘:l.':.e ":e:a saien ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
PAUS E TERAPIA DEL DOLORE Professionale pe 1oncne- i progetti ci colane e ali p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | &
per di modelli integrati ed innovativi
ANESTESIA E RIANIMAZIONE - 5. HR e Crescita 4. Svll\ljppo di at}(»lvl(a formaflve., di stud.lu.e ricerca : f per. lap > " »del valore d}ella. produzlone. SCI.EntIfICa e de!lé Derlvelva?les dei lavori Pub?llcétl, fielle Collaborazioni
SERVIZI 3. Salute dell'Azienda ) dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
PAUS E TERAPIA DEL DOLORE Professionale - . " - - A o i
per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
ANESTESIA RIANIMAZIONE 5 . " della relazione di
. e e della relazione di
ANNUNZIATA E 6. sviluppo i _ b i e iy B §
SERVIZI NEUROANESTESIA 1. Controllo Strategico Organizzativo efficienza, sviluppo di azioni i processi di mediante Interventi finalizzati all'ottimizzazione sedute operatorie riscontro documentale qualitativo 25
SANTOBONO / dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
ANESTESIA RIANIMAZIONE ggiornamento di protocolli ici per patologia
ANNUNZIATA E 2. Qualita delle Atti ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. e profilo d'urgenza, atti a migliorare in termini di efficacia,
SERVIZI N . 2. Processi P I . . - N . " N riscontro documentale qualitativo 20
NEUROANESTESIA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi appropriatezza ed efficienza I'inquadramento preoperatorio del
SANTOBONO paziente
ANESTESIA RIANIMAZIONE - . R . N
N | 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure . - o § o
ANNUNZIATA E . 3. Sistemi Operativi e - PR " N N -~ | reportistica dei volumi di prestazioni per linee di attivita interne ed
SERVIZI 3. Salute dell'Azienda - sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di riscontro documentale qualitativo 20
NEUROANESTESIA Informativi anificaz trollo direzional esterne
SANTOBONO pianificazione e controllo direzionale.
ANESTESIA RIANIMAZIONE ls‘ Mlglu}:rla»mentt.) della qlfadl.ltta dell asslsterf :t(rézsrsz|I>po(enz|a>r;1>ento di |r!|z|at|v: e e s e \ o ) |
ese a migliorare i percorsi di trasparenza ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, l'informazione e la
ANNUNZIATA E 2. Qualita delle Attivita 'gtiorare ! percorsi dl frasparenze € processi i p ziat € glienza, ' -
SERVIZI NEUROANESTESIA e dei Servizi 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 15
SANTOBONO parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale

I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
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iettive
ANESTESIA RIANIMAZIONE 4 suil i attivita’ formative, di studio e i entif | .
. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione R . o X . . . .
sevizt ANNUNZIATA E 3. Salute dellAdienda |5 HR @ Crescita i ‘I:’ it nonchat 1t i collaboragione int per ;’ i Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle salitativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
NEUROANESTESIA i pe o s If et g e P didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | O
SANTOBONO per i modelli integrati ed innovativi
ANESTESIA RIANIMAZIONE
ANNUNZIATA E 5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SERVIZI NEUROANESTESIA 3. Salute dell'Azienda Plrofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
SANTOBONO per di modelli integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
3 5. Mig ppropri i e e della relazione di
ANESTESIA RIANIMAZIONE E . |6. Sviluppo . ; o - R " e .
SERVIZI TERAPIA IPERBARICA 1. Controllo Strategico Organizzativo ) efficienza, sv//uppu‘ di azioni ron i processi di i . " e mzdrfmlz . Interventi finalizzati all'ottimizzazione sedute operatorie riscontro documentale qualitativo 30
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
J— ANESTESIA RIANIMAZIONE E (2. Qualita delle Att 1. Produttivits 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della produttivita, | to Vol cazioni N prestazioni OTI ambulatoriali ed i y 10
. Produttivi ncremento Volume prestazioni restazioni OTI ambulatoriali ed in urgenza numerico
TERAPIA IPERBARICA  |e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa P! P! &
J— ANESTESIA RIANIMAZIONE E (2. Qualita delle Attivita |, | 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. elaborazione piano oprativo per I'attivazione sperimentale amb. scontro d <ol itati 10
X i riscontro documentale ualitativo
TERAPIA IPERBARICA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi Infermieristico per la cura delle ferite difficili g
ggiornamento di protocolli ici per patologia
ANESTESIA RIANIMAZIONE E 2. Qualita delle Attivita ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. e profilo d'urgenza, atti a migliorare in termini di efficacia,
SERVIZI N L 2. Processi Clinici P I . N - - . " N riscontro documentale qualitativo 15
TERAPIA IPERBARICA e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi appropriatezza ed efficienza I'inquadramento preoperatorio del
paziente
6. Migli to dei i di razionalizzazi d infc itizzazi dell d
ANESTESIA RIANIMAZIONE E . 3. Sistemi Operativi e \gtioramento del process! ¢l razlonalizzazione ec Informatizzazione Jee PrOcetue] oo igtica dei volumi di prestazioni per linee di attivita interne ed
SERVIZI 3. Salute dell'Azienda . sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di riscontro documentale qualitativo 10
TERAPIA IPERBARICA Informativi e . esterne
pianificazione e controllo direzionale.
3. Miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso il potenziamento di iniziative
ANESTESIA RIANIMAZIONE E |2. Qualits delle At tesea migliurare i percorsi di trasparenf.a ed integrita e dei processi di prevenzione alla iniziative atte a migliore I'accoglienza, Iinformazione e la
SERVIZI N L 4. Utenza corruzione, I il comfort, I e la par alle cure da partecipazione alle cure da parte dei pazienti e delle loro famiglie - riscontro documentale qualitativo 10
TERAPIA IPERBARICA e dei Servizi R I . A oo . N
parte dei pazienti e dei loro familiari - anche mediante I'utilizzo diffuso e utilizzo diffuso e continua del portale
I'aggiornamento del portale e il rispetto della carta dei diritti del bambino in ospedale
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i s " . . " : o :
senviz ANESTESIA RIANIMAZIONEE |, |5, HR e Crescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“;e. 'S ‘:l.':.e ":e:a saien ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
TERAPIA IPERBARICA Professionale pe 1onene- i prog > e ali p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | &
per di modelli integrati ed innovativi
ANESTESIA RIANIMAZIONE E - 5. HR e Crescita 4. Svllkljppo di at}(»lvl(a formaflve., di stud.lu.e ricerca : f per. lap > " »del valore d}ella. produzlone. SCI.EntIfICa e de!lé Derlvelva?les dei lavori Publvjllcavtl, fielle Collaborazioni
SERVIZI TERAPIA IPERBARICA 3. Salute dell'Azienda | L " dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 5
peril ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
. . e R N Predisposizione/aggiornamento di protocolli diagnostici per patologia
2. Qualita delle Atti 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O.
SERVIZI IMMUNO ALLERGOLOGIA Q, L 2. Processi L P N .p, . P . - condivisi con le U.O. cliniche, atti a migliorare in termini di efficacia, riscontro documentale qualitativo 15
e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi ) - " . - Ny
appropriatezza ed efficienza I'inquadramento diagnostico del paziente
3. Sistemi Operativi e | Miglioramento dei processi di razionalizzatione ed informatizzazione delle procedure| o ucvic, dei volumi di prestazioni per linee di attivita interne ed
SERVIZI IMMUNO ALLERGOLOGIA  |3. Salute dell'Azienda Il;formativi P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di P P esternep riscontro documentale qualitativo 20
pianificazione e controllo direzionale.
3. Sistemi Operativi e 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure attivazione di reparto con 2 fine
SERVIZI IMMUNO ALLERGOLOGIA  |3. Salute dell'Azienda § P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di P riscontro documentale qualitativo 10

Informativi

pianificazione e controllo direzionale.
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jettiv
) 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione . ) . ) N » )
5. HR e Crescita Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita’ Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
SERVIZI IMMUNO ALLERGOLOGIA  |3. Salute dell'Azienda ) dell‘alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la . v A velab es e " ! qualitativo 5
° onens ; > e ol didatiche di docenza svolte dai componenti del team attivita’ didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita formative, di studio e ricerca perlap del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SERVIZI IMMUNO ALLERGOLOGIA 3. Salute dell'Azienda | > " © 1" dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita’ scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo | qualitativo 15
peri ione di modelli assi: iali integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
) 5. Mig ppropri ionale e della relazione di ) - ) :
6. Sviluppo Co tempi di attesa refertazione esami) per
SERVIZI IMMUNO ALLERGOLOGIA | 1. Controllo Strategico uppo efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante Pl di attesa fesecu: )P riscontro documentale qualitativo 15
Organizzativo , ’ el I . . linee di attivita
r dei dip nazionali, regionali ed aziendali
di linee guida e
6. Sviluppo > Mig ppropri ionale e e della relazione di rotocolli interni per I'adozione di Procedure di controllo sigstematica
SERVIZI IMMUNO ALLERGOLOGIA |1. Controllo Strategico |> " -PP efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante | PO i per ‘ ntroflo sister riscontro documentale qualitativo 20
Organizzativo . f i lorganizzazione Mediante | - oy rdanti precisione, accuratezza, sicurezza (rischio chimico,
r dei dip nazionali, regionali ed aziendali clsion cz2a, s o
biologico, da radiazioni) e qualita
" ) o . ) Predisposizione/aggiornamento di protocolli diagnostici per patologia
2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O.
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA PAUS Q, L 2. Processi L P N .p, . P . - condivisi con le U.O. cliniche, atti a migliorare in termini di efficacia, riscontro documentale qualitativo 15
e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi ) e e 3
appropriatezza ed efficienza l'nquadramento diagnostico del paziente
3. Sistemi Onerativi |6 Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure | . L
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA PAUS  |3. Salute dellAzienda | > * P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | " prestason P tiscontro documentale qualitativo 10
pianificazione e controllo direzionale.
3. Sistemi Onerativi |6 Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure | i renarto con e
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA PAUS  |3. Salute dellAzienda | > * P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di o e fiscontro documentale qualitativo 15
pianificazione e controllo direzionale.
) 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione . ) . ) N » )
5. HR e Crescita Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita’ Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA PAUS  |3. Salute dell'Azienda ) dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la e e v : vetan es B " ! qualitativo 10
Professionale ° onens Be o e ol didatiche di docenza svolte dai componenti del team attivita’ didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca perlap del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA PAUS |3. Salute dellAzienda | » " ® ~**€ dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita’ scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo | qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
) 5. Mig ppropri ionale e della relazione di ) - ) :
6. Sviluppo Co tempi di attesa refertazione esami) per
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA PAUS | 1. Controllo Strategico uppo efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante pI di attesa fesecu: )P riscontro documentale qualitativo 15
Organizzativo , ’ el I . . linee di attivita
r dei dip nazionali, regionali ed aziendali
6. Sviluppo > Mig ppropri ionale e e della relazione di ottimizzazione e razionalizzazione dell'impiego risorse professionali
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA PAUS | 1. Controllo Strategico |- PP® efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante zione dellimpieg P riscontro documentale qualitativo 10
Organizzativo . . S ) e ) " per linea di attivita
r dei dip nazionali, regionali ed aziendali
di linee guida e
6. Sviluppo > Mig ppropri ionale e e della relazione di rotocolli interni per I'adozione di Procedure di controllo sigstematica
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA PAUS | 1. Controllo Strategico |- PP® efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante | P i per ‘ ntroflo sister riscontro documentale qualitativo 15
Organizzativo . f i lorganizzazione Mediante | - oy rdanti precisione, accuratezza, sicurezza (rischio chimico,
r dei dip nazionali, regionali ed aziendali clsion ez, s o
biologico, da radiazioni) e qualita
" ) o . ) Predisposizione/aggiornamento di protocolli diagnostici per patologia
2. Qualita delle Attivita 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.0O.
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA SANT | > 2 2. Processi Clinici P P P condivisi con le U.. cliniche, atti a migliorare in termini di efficacia, tiscontro documentale qualitativo 15

e dei Servizi

nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi

appropriatezza ed efficienza I'inquadramento diagnostico del paziente
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jettiv
3. Sistemi Onerativi |6 Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure| . oL
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA SANT  |3. Salute dell'Azienda |- P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | '~ prestason P tiscontro documentale qualitativo 10
pianificazione e controllo direzionale.
3. Sistemi Onerativi |6 Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure | i renarto con e
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA SANT |3. Salute dellAzienda | > * P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di o e iscontro documentale qualitativo 15
pianificazione e controllo direzionale.
) 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca scientifica per la promozione . ) . ) N » )
5. HR e Crescita Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita’ Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA SANT  |3. Salute dell'Azienda ) dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la . v : vetan es e " ! qualitativo 10
Professionale ° onens ; > e 2 didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita’ didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca perlap del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA SANT |3. Salute dellAzienda | > " ® ~**€ dell'alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita’ scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo | qualitativo 10
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
) 5. Mig ppropri ionale e della relazione di ) - ) :
6. Sviluppo C tempi di attesa refertazione esami) per
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA SANT | 1. Controllo Strategico uppo efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante pi di attesa {esectizion )P riscontro documentale qualitativo 15
Organizzativo , ' el ; I . . linee di attivita
r dei dip nazionali, regionali ed aziendali
6. Sviluppo > Mig ppropri ionale e e della relazione di ottimizzazione e razionalizzazione dell'impiego risorse professionali
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA SANT | 1. Controllo Strategico |- >- PP® efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante zione dellimpieg P riscontro documentale qualitativo 10
Organizzativo . . - e ) " per linea di attivita
r dei dip nazionali, regionali ed aziendali
di linee guida e
6. Sviluppo > Mig ppropri ionale e e della relazione di rotocolli interni per I'adozione di Procedure di controllo sigstematica
SERVIZI PATOLOGIA CLINICA SANT | 1. Controllo Strategico |- - PP® efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante | P i per ‘ ntroflo sister riscontro documentale qualitativo 15
Organizzativo . , i lorganizzazione Meclante | =\ ardanti precisione, accuratezza, sicurezza (rischio chimico,
r dei dip nazionali, regionali ed aziendali clsion cz2a, s o
biologico, da radiazioni) e qualita
" . . ) . ggiornamento di protocolli diagnostici per patologia
2. Qualita delle Att 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della , o e ' protocoll diagnostici per patolo
SERVIZI RADIOLOGIA PAUS Q, L 2. Processi Clinici e p, e . - condivisi con le U.O. cliniche, atti a migliorare in termini di efficacia, riscontro documentale qualitativo 15
e dei Servizi facilitazione dellaccesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa ) cliniche, n terms °
appropriatezza ed efficienza l'nguadramento diagnostico del paziente
3. Sistemi Onerativi |6 Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure | . oL
SERVIZI RADIOLOGIAPAUS (3. Salute dellAzienda | > *% P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di | '~ prestason P fiscontro documentale qualitativo 15
pianificazione e controllo direzionale.
stemi Onerativi |6 Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure | i renarto con e
SERVIZI RADIOLOGIAPAUS (3. Salute dellAzienda | > *% P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di o e fiscontro documentale qualitativo 10
pianificazione e controllo direzionale.
4. Sviluppo di attivita formative, di studio e ri jentifica per | i . ) . ) N . )
. 5. HR e Crescita Viuppo Al atiivita formative, di stuclio € ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
SERVIZI RADIOLOGIAPAUS |3 Salute dell'Azienda ) dell‘alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la . v A e " ) qualitativo 5
Professionale ° onens Be e e 2 didatiche di docenza svolte dai componenti del team attivita’ didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca perlap del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SERVIZI RADIOLOGIA PAUS 3. Salute dellAzienda | " 1*°F dell‘alta specilita’ nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita’ scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo | qualitativo 5
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
) 5. Mig ppropri ionale e della relazione di ) - ) :
6. Sviluppo Co tempi di attesa refertazione esami) per
SERVIZI RADIOLOGIA PAUS 1. Controllo Strategico PP efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante P )P riscontro documentale qualitativo 15

Organizzativo

Vi dei i dip nazionali, regionali ed aziendali.

linee di attivita
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DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettive
. . . " riorganizzazione di modelli di lavoro in funzione della
6. Sviluppo > Mig i ¢ e della relazione di razionalizzazione dell'allocazione del personale, del
SERVIZI RADIOLOGIA PAUS 1. Controllo Strategico | App N efficienza, sviluppo di azioni i i processi di ric mediante N P y riscontro documentale qualitativo 15
Organizzativo / dei idi ionali, regionali ed aziendali, potenziamento delle attivita ambulatoriali pomeridiane
el P nazionali, regionali ed aziendal. dell'attivazione del progetto "Ospedale accadodici”
di linee guida e
6. Sviluppo > Mig PO fonale & e della relozione di rotocolli interni per 'adozione di Procedure di controllo sigstematica
SERVIZI RADIOLOGIA PAUS 1. Controllo Strategico | - >0 PO efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante | P i per ‘ ntroflo sister riscontro documentale qualitativo 20
Organizzativo ; ’ el . s _ : riguardanti precisione, accuratezza, sicurezza (rischio chimico,
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali. o =ara, S o
biologico, da radiazioni) e qualita
- " - X ggiornamento di protocolli diagnostici per patologia
2. Qualita delle Atti 1. Aumento della complessita della casistica trattata ed incremento della
SERVIZI RADIOLOGIA SANT Q, L 2. Processi Cli e p' PP . - condivisi con le U.O. cliniche, atti a migliorare in termini di efficacia, riscontro documentale qualitativo 15
e dei Servizi facilitazione dell’accesso alle prestazioni, riduzione dei tempi di attesa N < " ! ! ?
appropriatezza ed efficienza I'inquadramento diagnostico del paziente
3. Sistemi Operativi e 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure reportistica dei volumi di prestazioni per linee di attivita interne ed
SERVIZI RADIOLOGIA SANT 3. Salute dell'Azienda || 0 P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di P P estemep riscontro documentale qualitativo 15
pianificazione e controllo direzionale.
3. Sistemi Operativi e 6. Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure attivazione di reparto con 2 fine
SERVIZI RADIOLOGIA SANT 3. Salute dell'Azienda Il;formativi P sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di pesercizia riscontro documentale qualitativo 10
pianificazione e controllo direzionale.
4. Svil di attivita' f itive, di studi i ientifi | i s " . . " : o :
. 5. HR e Crescita Viuppo dl atiivita formative, di stuclio € ricerca scientilica per 'a promozione Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle
SERVIZI RADIOLOGIA SANT 3. Salute dell'Azienda N dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la . . " . : s . : qualitativo 5
Professionale . " . " o i L didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team
per di modelli integrati ed innovativi
5. HR e Crescita 4. Sviluppo di attivita' formative, di studio e ricerca per la p del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SERVIZI RADIOLOGIA SANT 3. Salute dell'Azienda Plrofessionale dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.OO. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 5
peri ione di modelli i integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
3 5. Mig ppropri i e e della relazione di . . . .
6. Sviluppo [¢ tempi di attesa refertazione esami) per
SERVIZI RADIOLOGIA SANT 1. Controllo Strategico uppo efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante Pl di attesa {esecuizion )P riscontro documentale qualitativo 15
Organizzativo , . L - P B linee di attivita
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
6. Sviluppo 5. Migi ppropri i e e della relazione di potenziamento, nel rispetto delle risorse disponibili, delle attivita di
SERVIZI RADIOLOGIA SANT 1. Controllo Strategico Olr aniz';:kivo efficienza, sviluppo di azioni i i processi di ric mediante diagnostica per |'Osservazione Breve-PS medica chirurgica ed riscontro documentale qualitativo 15
& /i dei idip nazionali, regionali ed aziendali. ortopedica - Report trimestrali
di linee guida e
6. Sviluppo > Mig PO fonale & e della relozione di rotocolli interni per 'adozione di Procedure di controllo sigstematica
SERVIZI RADIOLOGIA SANT 1. Controllo Strategico | - " PO efficienza, sviluppo di azioni i1 processi di ri mediante | PO i per ‘ ntroflo sister riscontro documentale qualitativo 20
Organizzativo ; ’ ol s _ : riguardanti precisione, accuratezza, sicurezza (rischio chimico,
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali. o =ara, S o
biologico, da radiazioni) e qualita
- . " T X Predisposizione/aggiornamento di protocolli diagnostici per patologia
SCREENING MALATTIE  |2. Qualita delle Atti ) 2. Potenziamento delle specifiche competenze e specializzazioni offerte dai PP.00. o o Lo N S
SERVIZI N . 2. Processi P I . . - condivisi con le U.O. cliniche, atti a migliorare in termini di efficacia, riscontro documentale qualitativo 15
METABOLICHE SSANN  |e dei Servizi nonché dei meccanismi di virtuosa integrazione tra di essi N . " N N N
appropriatezza ed efficienza I'inquadramento diagnostico del paziente
6. Migli to dei i di razionalizzazi d infc itizzazi dell d
SCREENING MALATTIE . 3. Sistemi Operativi e \gtioramento del processi ol razlonalizzazione ec informatizzazione Jee PrOcetue| oo ictica dei volumi di prestazioni per linee di attivita interne ed
SERVIZI 3. Salute dell'Azienda .- sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di riscontro documentale qualitativo 10
METABOLICHE SSANN Informativi R o esterne
pianificazione e controllo direzionale.
SCREENING MALATTIE . 3. Sistemi Operativi e ©- Miglioramento dei processi di razionalizzazione ed informatizzazione delle procedure| ;o di reparto con afine
SERVIZI 3. Salute dell'Azienda sanitarie, amministrative e contabili anche al fine del potenziamento delle attivita di riscontro documentale qualitativo 15

METABOLICHE SSANN

Informativi

pianificazione e controllo direzionale.

esercizio
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DIPARTIMENTO/Are N " " Tipologia
N / uu.00 PROSPETTIVA AMBITO OB Strategico 2016 OB Operativo 2016 INDICATORE OB Operativo olbp'e _g'u peso 2016
iettive
4. vl di attivita' formative, di studio e ri ientifi I i N . o X . . . .
senviz SCREENING MALATTIE | 0 | HReCrescita d"'”‘,”::"’ '@ ,l,':’"a °'"'ha.“:. 'S ‘:l.':.e ":e:a saien ',": perla g’:’,'""z'l""e Incremento delle attivita formative sostenute e delle attivita' Derivelables degli eventi formativi sostenuti e delle saliativo 10
. Salut zi ell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la
METABOLICHE SSANN i pe 1onene- i prog > e ali p didattiche di docenza svolte dai componenti del team attivita' didocenza svolte dai componenti del team | &
per di modelli integrati ed innovativi
SCREENING MALATTIE _ S.HR e Crescita 4. Svlhljppo di attivita formaflve., di studio e ricerca scientifica per la pro nto del valore della produzione scientifica e delle Derivelables dei lavori Pubblicati, delle Collaborazioni
SERVIZI METABOLICHE ssann |3 S2lute dellAzienda |2 . .° 0 dell'alta specilita' nonche' di progetti di collaborazione interaziendali per la collaborazioni con altri Istituti o UU.0O. finalizzate ad attivita' scientifiche e delle partecipazioni a progetti per lo qualitativo 10
peri ione di modelli assi: iali integrati ed innovativi assistenziali e di ricerca sviluppo di modelli assistenziali integrati
. 5. Mig ppropri i e e della relazione di . - . :
SCREENING MALATTIE _ |6. sviluppo . ; o - R " C tempi di attesa refertazione esami) per
SERVIZI METABOLICHE SSANN 1. Controllo Strategico Organizzativo ) efficienza, sviluppo di azioni rom i processi di iorganizzazione mzdrfmtz : inee di attivita riscontro documentale qualitativo 15
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
SCREENING MALATTIE 6. Sviluppo > Mig ppropri ionale e e della relazione di ottimizzazione e razionalizzazione dell'impiego risorse professionali
SERVIZI 1. Controllo Strategico | ienza, svil di azioni i idiri diant riscontro documentale ualitativo
METABOLICHE SSANN B | organizzativo , efficienza, sviluppo di azioni prom ! processi d rlorganizzdzions mealante per linea di attivita d 10
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali.
i ione i ione di linee guida e
5. i i della relazione di bt
SCREENING MALATTIE _|6. sviluppo figlioram ppropria nale € organizzativa e aella relazione af protocolli interni per I'adozione di Procedure di controllo sistematico
SERVIZI 1. Controllo Strategico U efficienza, sviluppo di azioni i processi di mediante N N - N R riscontro documentale qualitativo 15
METABOLICHE SSANN Organizzativo , o - P o riguardanti precisione, accuratezza, sicurezza (rischio chimico,
/ dei dip nazionali, regionali ed aziendali.

biologico, da radiazioni) e qualita
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